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ಸಮ್ಮಾ ನ್ ಕ್ಯಾ ಪಿಟಲ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ 

(ಮೊದಲು ಇಂಡಿಯಾಬುಲ್್  ಹೌಸಂಗ್ ಫೈನಾನ್್  ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಎಂದು ಕರೆಯಲ್ಪ ಡುತಿ್ತತಿ್ತ ) 

 

 

ಅತ್ಾ ಂತ್ ಪ್ರ ಮುಖ ನಿಯಮ ಮತಿ್ತ  ಷರತಿ್ತಗಳು 

(ಫಬ್ರ ವರಿ 04, 2026 ರಂದು ನಡೆದ ಮಂಡಳಿಯ ಸಭೆಯಲಿಿ  ಪ್ರಿಶೀಲಿಸಲಾಗಿದೆ ಮತಿ್ತ  ಅನುಮೊೀದಿಸಲಾಗಿದೆ) 

 

1 ಪ್ರರ ಡಕ್್ಟ  

1.1 ಪ್ರರ ಡಕ್್ಟ  ಕೊಡುಗೆಗಳು ಮತಿ್ತ  ಲೀನ್್‌ನ ಉದೆದ ೀಶ 

ಮರುಪಾವತಿ ಸಾಮರ್್ಥ ಯ, ಅಡಮಾನ ಭದ್ರ ತೆ, ಹಿಂದಿನ ಮತ್ತು  ಪ್ರ ಸ್ತು ತ ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಹಸ್ಟ ರಿ ಮತ್ತು  ಇತರ ಅಪಾಯ 

ಮಾನದ್ಿಂಡಗಳಿಂತಹ ಹಲವಾರು ಅಿಂಶಗಳ ಸ್ಿಂಯೋಜನೆಯ ಆಧಾರದ್ ಮೋಲೆ ಲೋನ್ ಮಿಂಜೂರು 

ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ. ಮಿಂಜೂರಾದ್ ಲೋನ್ ಮೊತು ವನ್ನು  ತಿಳಿದುಕೊಳಳ ಲು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಲೋನ್ 

ಒಪ್ಪ ಿಂದ್ವನ್ನು  ನೋಡಲು ಸ್ಲಹೆ ನೋಡಲಾಗುತು ದೆ. 

ಸ್ಮಾಾ ನ್ ಕ್್ಯ ಪಿಟಲ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ಈ ಮೊದ್ಲು ಇಿಂಡಿಯಾಬುಲ್್  ಹೌಸಿಂಗ್ ಫೈನಾನ್್  ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಎಿಂದು 

ಕರೆಯಲಪ ಡುತಿು ತ್ತು ) (ಇನ್ನು  ಮಿಂದೆ "SCL" ಎಿಂದು ಕರೆಯಲಾಗುತು ದೆ) ನೋಡುವ ಲೋನ್್‌ಗಳ ವಿಧಗಳು ಈ 

ಕ್ರಳಗಿನಿಂತಿವೆ: 

ಹೀಮ್ ಲೀನ್್‌ಗಳು: 
• ವಸ್ತಿ ಆಸು ಯ ನಮಾಯಣ/ ಖರಿೋದಿ 

• ಪಾಾ ಟ್ ಖರಿೋದಿ ಮತ್ತು  ಅದ್ರಲಿಾ  ಮನೆ ನಮಾಯಣ 

• ಇತರ ಯಾವುದೆೋ ಬ್್ ಿಂಕ್/ಹಣಕ್ಯಸ್ತ ಸ್ಿಂಸೆ್ಥಯಿಂದ್ ಈಗಾಗಲೆೋ ಪ್ಡೆದ್ ಹೌಸಿಂಗ್ ಲೋನ್್‌ನ ಬ್್ ಲೆನ್್  
ಟ್ರರ ನ್್್‌ಫರ್ 

• ಅಸು ತವ ದ್ಲಿಾ ರುವ ಮನೆಯ ಸ್ತಧಾರಣೆ ಅರ್ಥವಾ ವಿಸ್ು ರಣೆ 

ಆಸಿ  ಮೀಲಿನ ಲೀನ್: ಪೂವಯ-ಮಾಲಿೋಕತವ ದ್ ಆಸು ಗಳ ಮೋಲಿನ ಲೋನ್್‌ಗಳನ್ನು , ಇಲಿಾ  ಮೋಲೆ ಹೋಮ್ 

ಲೋನ್್‌ಗಳಲಿಾ  ನದಿಯಷ್ಟ ಪ್ಡಿಸದ್ವುಗಳನ್ನು  ಹರತ್ತಪ್ಡಿಸ ಇತರವುಗಳಿಗೆ ಬಳಸಕೊಳಳ ಬೋಕು. ಬಿಸನೆಸ್ 

ವಿಸ್ು ರಣೆ, ಆಸು  ಸಾವ ಧೋನ, ವೆೈಯಕ್ತು ಕ/ಕುಟಿಂಬದ್ ಅಗತ್ , ಪ್ರ ಯಾಣ, ವೆೈದ್್ ಕ್ತೋಯ ಚಿಕ್ತತ್ೆ  ಮಿಂತಾದ್ 

ಉದೆದ ೋಶಗಳಿಗಾಗಿ (ಕ್ಯನೂನ್ನಬ್ಹರ, ಸ್ಮಾಜ ವಿರೋಧ, ಅಕರ ಮ ಹಣ ವಗಾಯವಣೆ, ಸ್ಥಪ ಕ್ು ಲೆೋಶನ್ 

ಇತ್ಾ ದಿಗಳನ್ನು  ಹರತ್ತಪ್ಡಿಸ) ಈ ವಗಯದ್ ಅಡಿಯಲಿಾ  ಲೋನ್ ಮಿಂಜೂರು ಮಾಡಬಹುದು. 

 

ವಸತ್ತಯೀತ್ರ ಆವರಣಗಳು: ಕಚೋರಿ/ವಾಣಿಜ್  ಆಸು ಗಳನ್ನು  ಸಾವ ಧೋನಪ್ಡಿಸಕೊಳಳ ಲು ಸ್ಮಾಾ ನ್ ಹಣಕ್ಯಸನ 

ನೆರವು ನೋಡುತು ದೆ ಮತ್ತು  ಬಿಸನೆಸ್ ಅರ್ಥವಾ ವೆೈಯಕ್ತು ಕ ಅಗತ್ ಗಳಿಗಾಗಿ ವಸ್ತಿಯೋತರ ಆವರಣಗಳ ಮೋಲೆ ಕೂಡಾ 

ಸ್ಮಾಾ ನ್ ಲೋನ್ ಮಿಂಜೂರು ಮಾಡುತು ದೆ. 

 

ನಿಮ್ಮಾಣ ಹಣಕ್ಯಸು: ಡೆವಲಪ್ರ್್‌ಗಳಿಗೆ ವಸ್ತಿ ಯೋಜನೆಗಳ ನಮಾಯಣ/ಅಭಿವೃದಿಿ ಗಾಗಿ ಒದ್ಗಿಸ್ಲಾದ್ 

ಲೋನ್್‌ಗಳು. 

 

ಗರಿಷಠ  ಲೀನ್ (ಮೌಲ್ಾ ಕೆ್ಕ  ಲೀನ್): - 

ಹೀಮ್ ಲೀನ್್‌ಗಳು: ₹30 ಲಕ್ಷಗಳವರೆಗಿನ ಹೋಮ್ ಲೋನ್್‌ಗೆ ಆಸು  ಮೌಲ್ ದ್ ಗರಿಷ್ಠ  90%. ಇದ್ನ್ನು  ₹30್‌

ಲಕ್ಷಕ್ತಕ ಿಂತ ಹೆಚಿಿ ನ ಮತ್ತು  ₹75್‌ಲಕ್ಷಗಳವರೆಗಿನ ಲೋನ್್‌ಗಳಿಗೆ ಗರಿಷ್ಠ  75% ಮತ್ತು  ₹75್‌ಲಕ್ಷಕ್ತಕ ಿಂತ ಹೆಚಿಿ ನ ಹೋಮ್ 

ಲೋನ್್‌ಗೆ ಗರಿಷ್ಠ  80% ಗೆ ನಬಯಿಂಧಸ್ಲಾಗಿದೆ. 

 

LAP/NRP: ಈ ಯೋಜನೆಯ ಅಡಿಯಲಿಾ , ಆಸು ಯ ಸ್ವ ರೂಪ್, ಪ್ರ ಕ್ಯರ ಮತ್ತು  ಸಾವ ಧೋನ ಸೆ ತಿಯ ಆಧಾರದ್ ಮೋಲೆ 

ಪ್ರ ಸಾು ವನೆಯ ಅಡಿಯಲಿಾ  ಆಸು ಯ ಮೌಲ್ ದ್ ಗರಿಷ್ಠ  70% ವರೆಗೆ ಲೋನ್ ಮಿಂಜೂರು ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ. 
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ನಿಮ್ಮಾಣದ ಹಣಕ್ಯಸು: ಪಾರ ರ್ಥಮಿಕ ಅಡಮಾನದ್ ಗರಿಷ್ಠ  50%. 

 

1.2 ಬ್ಡಿಿ  ದರ 

ಸ್ಮಾಾ ನ್ ಕ್್ಯ ಪಿಟಲ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ಈ ಮೊದ್ಲು ಇಿಂಡಿಯಾಬುಲ್್  ಹೌಸಿಂಗ್ ಫೈನಾನ್್  ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಎಿಂದು 

ಕರೆಯಲಪ ಡುತಿು ತ್ತು ) ("SCL") ಬ್್ ಿಂಕ್ತಿಂಗೆೋತರ ಫೈನಾನ್್  ಕಿಂಪ್ನಯಾಗಿದುದ , ಇದು ತನು  ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಫ್ಾ ೋಟಿಂಗ್ 

ಬಡಿಿ  ದ್ರ ಅರ್ಥವಾ ಡ್ು ಯಲ್ ಬಡಿಿ  ದ್ರದ್ಲಿಾ  (ಅಿಂದ್ರೆ ಫಿಕ್್ರಡ್ ಮತ್ತು  ಫ್ಾ ೋಟಿಂಗ್) ಲೋನ್್‌ಗಳನ್ನು  

ಒದ್ಗಿಸ್ತತು ದೆ. ಲೋನ್್‌ಗಳಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಫ್ಾ ೋಟಿಂಗ್ ಬಡಿಿ  ದ್ರವನ್ನು  ಲೋನ್್‌ನ ಮೊದ್ಲ ವಿತರಣೆಯ 

ದಿನಾಿಂಕದ್ಿಂದು ಚಾಲಿು ಯಲಿಾ ರುವ ಬಿಂಚ್‌ಮಾಕ್ಯ ದ್ರ(ಗಳಿಗೆ) ಲಿಿಂಕ್ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ. ಆದಾಗ್್ಯ , ಯಾವುದೆೋ 

ಲೋನ್್‌ಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ  ದ್ರವು SCL ನ ಸ್ವ ಿಂತ ವಿವೆೋಚನೆಯಿಂದ್ ಪ್ರಿಷ್ಕ ರಣೆಗೆ ಒಳಪ್ಟಟ ರುತು ದೆ 

ಮತ್ತು  ಅಿಂತಹ ಪ್ರಿಷ್ಕ ರಣೆಯು ಬಿಂಚ್‌ಮಾಕ್ಯ ದ್ರ(ಗಳು) ಅರ್ಥವಾ ಸ್ಥಪ ೆಡ್ ಅರ್ಥವಾ ಎರಡರಲ್ಲಾ  ಆಗುವ 

ಬದ್ಲಾವಣೆಯ ಕ್ಯರಣದಿಿಂದ್ ಆಗಿರಬಹುದು ಎಿಂಬುದ್ನ್ನು  ದ್ಯವಿಟಟ  ಗಮನಸ. ಬಿಂಚ್‌ಮಾಕ್ಯ ದ್ರ (ಗಳು) 

ಕ್ಯಲಕ್ಯಲಕ್ರಕ  ಫಿಂಡ್್‌ನ ವೆಚಿ , ಬಡಿಿ  ದ್ರದ್ ದೃಷ್ಟಟ ಕೊೋನ, ಲಿಕ್ತವ ಡಿಟ, ಕ್ಯಯಾಯಚರಣೆ/ಆಡಳಿತಾತಾ ಕ ವೆಚಿ ಗಳು, 

ಮಾರುಕಟೆಟ  ಪ್ರಿಸೆ ತಿಗಳು/ಅಸೆ ರತೆ, ಪ್ರ ತಿಸ್ಪ ಧಯ ವಿಮರ್ಶಯ, ALCO ಸ್ಮಿತಿ ನಧಾಯರ ಇತ್ಾ ದಿಗಳನ್ನು  

ಒಳಗಿಂಡಿಂತೆ, ಆದ್ರೆ ಅವುಗಳಿಗೆ ಸೋಮಿತವಾಗದ್ಿಂತೆ ಬದ್ಲಾವಣೆ/ಪ್ರಿಷ್ಕ ರಣೆ/ತಿದುದ ಪ್ಡಿ/ಮಾಪಾಯಡಿಗೆ 

ಒಳಪ್ಟಟ ರುತು ದೆ. ಗುಣಮಟಟ ದ್ ಮೌಲ್ಮಾಪ್ನ, ಬಿಸನೆಸ್ ಅಗತ್ ಗಳ ಆಧಾರದ್ಲಿಾ  ಅರ್ಥವಾ ಸ್ಥಕ್ೂ ರಿಟ 

ಕವರ್್‌ನಲಿಾ  ಬದ್ಲಾವಣೆ, ಯಾವುದೆೋ ಪ್ರ ಮಖ ಪ್ರ ತಿಕೂಲ ಘಟನೆಗಳ ಸ್ಿಂಭವ, ಸಾಲಗಾರ(ರು) ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ 

ಸ್ಹ-ಸಾಲಗಾರ(ರ) ಬ್್ಯರೋ ಸ್ಕ ೋರ್ ಮತ್ತು  ಅಪಾಯದ್ ವಗಯದ್ಲಿಾ  ಬದ್ಲಾವಣೆ, ಸಾಲಗಾರ(ರ) ಅಪಾಯದ್ 

ಪ್ರರ ಫೈಲ್್‌ನಲಿಾ  ಬದ್ಲಾವಣೆ, ಸಾಲಗಾರರ ಉದ್್ ೋಗ, ಬಿಸನೆಸ್ ಅರ್ಥವಾ ವೃತಿು ಯಲಿಾ  ಪ್ರ ಮಖ ಬದ್ಲಾವಣೆ, 

ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಕ್ಯಯಯಕ್ಷಮತೆಯ ಕ್ತಷ ೋಣತೆ, ಲೋನ್ ಪ್ಡೆಯುವ ಸ್ಮಯದ್ಲಿಾ  ಸಾಲಗಾರರು ಒದ್ಗಿಸದ್ ಘೋಷ್ಣೆಗೆ 

ವಿರುದಿ್ವಾಗಿ ಹಣದ್ ಅಿಂತಿಮ ಬಳಕ್ರಯಲಿಾ  ವಿಚಲನ, ಅಡಮಾನದ್ ನಮಾಯಣ ಪೂಣಯಗಳಿಸ್ದಿರುವುದು, 

ಸಾಲಗಾರ(ರ) ಷೋರುದಾರಿಕ್ರ ಮಾದ್ರಿ, ಷೋರು ಬಿಂಡವಾಳ, ಲಾಭ-ಹಿಂಚಿಕ್ರಯಲಿಾ  ಬದ್ಲಾವಣೆ ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ 

ಮ್ಾ ನೆೋಜ್‌ಮಿಂಟ್/ನಯಿಂತರ ಣ/ಮಾಲಿೋಕತವ /ಪಾಲುದಾರ(ರು)/ಮಾಲಿೋಕ(ರ) ಬದ್ಲಾವಣೆ, ಸ್ಿಂಬಿಂಧತ 

ಪಾರ ಧಕ್ಯರಗಳು ವಿಧಸದ್ ದ್ಿಂಡಗಳು/ಕ್ಯನೂನ್ನ ಪ್ರಿಣಾಮಗಳು/ಆರಿಂಭಿಸದ್ ಪ್ರ ತಿಕೂಲ ಕರ ಮ/ಬ್ಕ್ತ ಇರುವ 

ಮೊಕದ್ದ ಮಗಳು ಅರ್ಥವಾ ತೆರಿಗೆಗಳ ಪಾವತಿಯಲಿಾ  ಡಿೋಫಾಲ್ಟ , ಹೆಚಿಿ ದ್ ಅಪಾಯವನ್ನು  ಸೂಚಿಸ್ತವ ಯಾವುದೆೋ 

ಸ್ವ ರೂಪ್ದ್ ದ್ಿಂಡ ಶುಲಕ ಗಳ ವಿಧಸ್ತವ ಸ್ಿಂದ್ಭಯಗಳು, ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಗೆರ ೋಡಿಿಂಗ್್‌ನ ಕ್ತಷ ೋಣತೆ, ಬಿಸನೆಸ್್‌, ಟೆರ ೋಡ್ ಅರ್ಥವಾ 

ಉದ್್ ಮದ್ ನದಿಯಷ್ಟ  ವಿಭಾಗದ್ಲಿಾ  ಅರ್ಥವಾ ನದಿಯಷ್ಟ  ಪ್ರ ದೆೋಶ/ಸೆ್ ಳದ್ಲಿಾ  ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಹೆಚಿ ಳ ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ 

ಡಿೋಫಾಲ್ಟ  ಅಪಾಯದ್ ಹೆಚಿ ಳ, ಅನಯಮಿತ ಮರುಪಾವತಿ ಮತ್ತು  ಅಪ್ರಾಧದ್ ಯಾವುದೆೋ ಪೂಲ್ ಮಟಟ ದ್ 

ಟೆರ ಿಂಡ್, ಒದ್ಗಿಸ್ಲಾದ್ ಭದ್ರ ತೆಯ ಮೌಲ್ ದ್ ಸ್ವಕಳಿ, SCL ಪ್ರವಾಗಿ ಸೂಕು  ಭದ್ರ ತೆಯನ್ನು  

ರಚಿಸ್ಲು/ಕ್ಯಯಯಗತಗಳಿಸ್ಲು ವಿಫಲತೆ (ಭದ್ರ ತೆಯ ರಚನೆಗೆ ಅಗತ್  ಔಪ್ಚಾರಿಕತೆಗಳನ್ನು  

ಕ್ಯಯಯಗತಗಳಿಸ್ದಿರುವುದು/ಪೂಣಯಗಳಿಸ್ದಿರುವುದು ಸ್ಥೋರಿದ್ಿಂತೆ), ಲೋನ್ ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳು ಅರ್ಥವಾ 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕ್ಯನೂನ್ನಗಳ ಉಲಾ ಿಂಘನೆಯಾಗುವ ರಿೋತಿಯಲಿಾ  ಭದ್ರ ತೆಯಾಗಿ ನೋಡಲಾದ್ ಸೆ ರ ಆಸು ಯ 

ಸ್ವ ರೂಪ್ದ್ಲಿಾ  ಅರ್ಥವಾ ಬಳಕ್ರಯಲಿಾ  ಯಾವುದೆೋ ಬದ್ಲಾವಣೆ, ಆಿಂತರಿಕ ನೋತಿಗಳಲಿಾ  ಬದ್ಲಾವಣೆ, ಹಣ 

ಮಾರುಕಟೆಟ  ಪ್ರಿಸೆ ತಿಗಳು/ಆರ್ಥಯಕ ಚಕರ ದ್ಲಿಾ  ಯಾವುದೆೋ ಅನರಿೋಕ್ತಷ ತ ಬದ್ಲಾವಣೆಗಳು ಅರ್ಥವಾ ಕ್ರರ ಡಿಟ್ 

ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ ಬಿಸನೆಸ್ ಅಪಾಯವನ್ನು  ಹೆಚಿಿ ಸ್ಬಹುದಾದ್ ಮೋಲೆ ತಿಳಿಸದ್ ಸ್ಿಂದ್ಭಯಗಳಿಂತಹ ಯಾವುದೆೋ 

ಘಟನೆಗಳು ಸ್ಥೋರಿದ್ಿಂತೆ ಆದ್ರೆ ಅಷ್ಟ ಕ್ರಕ ೋ ಸೋಮಿತವಾಗದ್ಿಂತೆ, ಯಾವುದೆೋ ಬ್ಹ್  ಅರ್ಥವಾ ಆಿಂತರಿಕ ಅಿಂಶಗಳ 

ಆಧಾರದ್ ಮೋಲೆ SCL ಸ್ಥಪ ೆಡ್ ಅನ್ನು  ಬದ್ಲಾಯಸ್ಬಹುದು/ತಿದುದ ಪ್ಡಿ ಮಾಡಬಹುದು/ಮಾಪಾಯಡು 

ಮಾಡಬಹುದು. ಸ್ಥಪ ೆಡ್್‌ನ ಅಿಂತಹ ಪ್ರಿಷ್ಕ ರಣೆಯು ಪ್ರ ತಿ ಸ್ಿಂದ್ಭಯಕ್ರಕ  250 ಬೋಸಸ್ ಪಾಯಿಂಟ್್‌ಗೆ 

ಸೋಮಿತವಾಗಿರುತು ದೆ. ಪ್ರಿಣಾಮವಾಗಿ, ಬಿಂಚ್‌ಮಾಕ್ಯ ದ್ರ(ಗಳು) ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ ಸ್ಥಪ ೆಡ್್‌ನಲಿಾ  ಯಾವುದೆೋ 

ಬದ್ಲಾವಣೆಯು ನಿಂತರದ್ಲಿಾ  ಸ್ಮಾನ ಮಾಸಕ ಕಿಂತ್ತಗಳ ಮೊತು  ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ ಲೋನ್್‌ನ ಅವಧ ಅರ್ಥವಾ 

ಎರಡರ ಮೋಲೆಯೂ ಪ್ರಿಣಾಮ ಬಿೋರಬಹುದು. ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ  ದ್ರದ್ಲಿಾ ನ ಯಾವುದೆೋ 

ಬದ್ಲಾವಣೆ/ಮಾಪಾಯಡುಗಳನ್ನು  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಇಮೋಲ್ ಮೂಲಕ ಅರ್ಥವಾ SCL ನ ವೆಬ್‌ಸ್ಥೈಟ್್‌ನಲಿಾ  ಅಪಿ್ ೋಟ್ 

ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಅರ್ಥವಾ SCL ಸೂಕು ವೆಿಂದು ಪ್ರಿಗಣಿಸದ್ ಯಾವುದೆೋ ಇತರ ರಿೋತಿಯಲಿಾ  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ 

ಸೂಚಿಸ್ಲಾಗುತು ದೆ. ಪ್ರಿಷ್ಕ ೃತ ಬಡಿಿ  ದ್ರವು SCL ನಿಂದ್ ನದಿಯಷ್ಟ ಪ್ಡಿಸದ್ ದಿನಾಿಂಕದಿಿಂದ್ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವಿಂತೆ 

ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಬದಿ್ವಾಗಿರುತು ದೆ ಮತ್ತು  ಅನವ ಯವಾಗುತು ದೆ. ಅದ್ಕ್ರಕ  ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ, ಈ ಕ್ರಳಗಿನವುಗಳಲಿಾ  

ಎಲಾಾ  ಅರ್ಥವಾ ಯಾವುದ್ರ ಮೋಲೆಯೂ ಪ್ರಿಣಾಮ ಬಿೋರಬಹುದು ಎಿಂಬುದ್ನ್ನು  ಗಮನಸ್ತವುದು 

ಮಖ್ವಾಗಿದೆ: 

• ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ  ದ್ರದ್ಲಿಾ ನ ಏರಿಕ್ರಯ ಬದ್ಲಾವಣೆಯ ಸ್ಿಂದ್ಭಯದ್ಲಿಾ , ಲೋನ್್‌ನ ಮಚ್್ಯ ರಿಟ 
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 ಸ್ಮಯದ್ಲಿಾ  ಲೋನ್್‌ನ ಕ್ತರಿಯ ಸಾಲಗಾರರ ವಯಸ್್ತ  85 ವಷ್ಯಗಳನ್ನು  (ಅರ್ಥವಾ ಕ್ಯಲಕ್ಯಲಕ್ರಕ  SCL 

ನಧಯರಿಸದ್ಿಂತೆ) ಮಿೋರದಿದ್ದ ರೆ ಲೋನ್್‌ನ ಬ್್ ಲೆನ್್  ಕ್ಯಲಾವಧಯನ್ನು  10 ವಷ್ಯಗಳವರೆಗೆ 

ವಿಸ್ು ರಿಸ್ಬಹುದು. 

• ಇದ್ಲಾ ದೆ, ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ  ದ್ರದ್ಲಿಾ ನ ಹೆಚಿ ಳದ್ ಪ್ರಿಣಾಮವು ಲೋನ್ ಅವಧಯ ವಿಸ್ು ರಣೆಯ 

ಅರ್ಥವಾ ಸ್ಮಾನ ಮಾಸಕ ಕಿಂತ್ತಗಳ ಮೊತು ದ್ ಮೂಲಕ ಮಾತರ  ಹಿಂದಿಸ್ಲಪ ಡದಿದ್ದ ರೆ ಸ್ಮನಾದ್ ಮಾಸಕ 

ಕಿಂತ್ತಗಳ ಮೊತು  ಮತ್ತು  ಲೋನ್್‌ನ ಅವಧಯು ಏಕಕ್ಯಲದ್ಲಿಾ  ಬದ್ಲಾಗಬಹುದು. 

ಅಿಂತಹ ಸ್ಿಂದ್ಭಯದ್ಲಿಾ , ಅರ್ಜಯದಾರರು (i) EMI ಮೊತು ದ್ಲಿಾ  ಹೆಚಿ ಳ ಅರ್ಥವಾ ಕ್ಯಲಾವಧಯ ವಿಸ್ು ರಣೆ ಅರ್ಥವಾ 

ಎರಡೂ ಆಯಕ ಗಳ ಸ್ಿಂಯೋಜನೆಯನ್ನು  ಆರಿಸಕೊಳುಳ ವ ಆಯಕ ಯನ್ನು  ಹಿಂದಿರುತಾು ರೆ ; ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ (ii) 

ಭಾಗಶಃ ಅರ್ಥವಾ ಪೂಣಯವಾಗಿ ಪೂವಯಪಾವತಿ ಮಾಡಬಹುದು. ನದಿಯಷ್ಟ  ಅವಧಯಳಗೆ ಅರ್ಜಯದಾರರಿಿಂದ್ 

ಯಾವುದೆೋ ಪ್ರ ತಿಕ್ತರ ಯಯನ್ನು  ಸವ ೋಕರಿಸ್ದಿದ್ದ ರೆ, ಸ್ಮಾಾ ನ್ ತನು  ವಿವೆೋಚನೆಯ ಮೋರೆಗೆ, ROI ಬದ್ಲಾವಣೆಯ 

ಪ್ರಿಣಾಮವನ್ನು  EMI ಮೊತು  ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ ಲೋನ್್‌ನ ಅವಧ ಅರ್ಥವಾ ಎರಡರ ಮೋಲೆಯೂ ಬಿೋರಬಹುದು. 

ಸಾಲಗಾರರು ಮರುಪಾವತಿಯ ನಯಮಗಳನ್ನು  ಮರು ಹಿಂದಿಸ್ಲು ಬಯಸದ್ರೆ, ಅವರ ಅಹಯತೆ ಮತ್ತು  

ಮರುಪಾವತಿ ಸಾಮರ್್ಥ ಯಕ್ರಕ  ಒಳಪ್ಟಟ , ಸಾಲಗಾರರು SCL ಗೆ ಕೊೋರಿಕ್ರಯನ್ನು  ಸ್ಲಿಾ ಸ್ಬೋಕು ಮತ್ತು  ಅಗತ್  

ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟೆೋಶನ್ ಪೂಣಯಗಳಿಸ್ಬೋಕು ಮತ್ತು  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕ್ಯನೂನ್ನಗಳಿಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ SCL ನಿಂದ್ 

ನಗದಿಪ್ಡಿಸ್ಲಾದ್ ಷ್ರತ್ತು ಗಳಿಗೆ ಒಳಪ್ಟಟ  ಅಿಂತಹ ಲೋನ್ ಸೌಲಭ್ ವನ್ನು  ಮರು ಹಿಂದಿಸ್ಬಹುದು. 

SCL, ಸಾಲಗಾರರ ಕೊೋರಿಕ್ರಯ ಮೋರೆಗೆ ಅರ್ಥವಾ ಅಗತ್ ವಿರುವಿಂತೆ, ಲೋನ್ ಅವಧಯಲಿಾ  ಸ್ಥಪ ೆಡ್ ಪ್ರಿಷ್ಕ ರಿಸ್ಲು 

ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಆಯಕ ಯನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸ್ಬಹುದು. ಅಿಂತಹ ಸ್ಿಂದ್ಭಯದ್ಲಿಾ , ಅಗತ್  ಪ್ರಿಶೋಲನೆಗಳಿಗೆ ಒಳಪ್ಟಟ  

ಮತ್ತು  ಶುಲಕ ಗಳ ಪಾವತಿ ಹಾಗ್ಯ ಈ ವಿಷ್ಯದ್ಲಿಾ SCL ಗೆ ಅಗತ್ ವಿರುವ (SCL ಗೆ ತೃಪಿು ದಾಯಕ 

ಫಾಮ್ಾ ಯಟ್್‌ನಲಿಾ ) ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿ ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳ ಕ್ಯಯಯಗತಗಳಿಸ್ತವಿಕ್ರಯ ನಿಂತರ ನರಿೋಕ್ತಷ ತ 

ಪ್ರಿಣಾಮದ್ಿಂದಿಗೆ ಲೋನ್ ಮೋಲೆ ಪ್ರಿಷ್ಕ ೃತ ಸ್ಥಪ ೆಡ್/ ಬದ್ಲಾವಣೆ ಸೌಲಭ್ ವನ್ನು  ಪ್ಡೆಯುವ ಆಯಕ ಯನ್ನು  

ಹಿಂದಿರುತಾು ರೆ. 

 

ಸವ ಚ ಸೌಲಭ್ /ಸ್ಥಪ ೆಡ್ ಪ್ರಿಷ್ಕ ರಣೆ ಮತ್ತು  ಬಿಂಚ್‌ಮಾಕ್ಯ ದ್ರ(ಗಳ) ಬಗೆೆ  ಕ್ಯಲಕ್ಯಲಕ್ರಕ  ಮಾಹತಿ 

ಪ್ಡೆದುಕೊಳುಳ ವುದು ಸಾಲಗಾರರ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯಾಗಿರುತು ದೆ. ಲೋನ್(ಗಳ) ವಿರುದಿ್  ಸ್ಥಪ ೆಡ್ ಕಡಿಮ 

ಮಾಡಲು/ಪ್ರಿಷ್ಕ ರಿಸ್ಲು ಆಯಕ /ಸವ ಚ ಸೌಲಭ್ ವನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸ್ತವುದು SCL ನ ಸ್ವ ಿಂತ ವಿವೆೋಚನೆಯಾಗಿರುತು ದೆ 

ಮತ್ತು  ಅಿಂತೆಯೋ, ಯಾವುದೆೋ ಸ್ಮಯದ್ಲಿಾ  ಅದ್ನ್ನು  ತಿರಸ್ಕ ರಿಸ್ತವ/ವಿತ್‌ಡಾರ  ಮಾಡುವ/ರದುದ ಗಳಿಸ್ತವ 

ಹಕಕ ನ್ನು  SCL ಕ್ಯಯದ ರಿಸ್ತತು ದೆ ಎಿಂಬುದ್ನ್ನು  ದ್ಯವಿಟಟ  ಗಮನಸ. 

SCL ರೆಫರೆನ್್  / ಬಿಂಚ್‌ಮಾಕ್ಯ ದ್ರ(ಗಳು) ಬದ್ಲಾದ್ ತಿಿಂಗಳ ನಿಂತರದ್ ತಿಿಂಗಳ 1 ನೆೋ ದಿನದಿಿಂದ್ ಮರು 

ಹಿಂದಿಸ್ತವ ದಿನಾಿಂಕವು ಅನವ ಯವಾಗುತು ದೆ. ಲೋನ್್‌ನ ಸ್ವ ರೂಪ್ ಮತ್ತು  ಉದೆದ ೋಶವನ್ನು  ಅವಲಿಂಬಿಸ SCL 

ಬಡಿಿ  ದ್ರಗಳನ್ನು  SCL ನ ಬಿಂಚ್‌ಮಾಕ್ಯ ದ್ರಗಳಿಗೆ ಲಿಿಂಕ್ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ. 

 

ಬಡಿಿ  ದ್ರಗಳು (ಅನವ ಯವಾಗುವಿಂತೆ): 
ಪಾರ ಡಕ್ಟ  ಬಡಿಿ  ದ್ರಗಳು 

ಹೋಮ್ ಲೋನ್್‌ಗಳು 8.75% ರಿಿಂದ್ 

ಆಸು  ಮೋಲಿನ ಲೋನ್/ ವಸ್ತಿಯೋತರ ಖರಿೋದಿ 9.75% ರಿಿಂದ್ 

 

1.3 ಮೂಲ್ಭೂತ್ ಅಹಾತಾ ಮ್ಮನದಂಡ 

 

• ಲೋನ್ ಮಚ್್ಯ ರಿಟ ಸ್ಮಯದ್ಲಿಾ  ಸಾಲಗಾರರ ವಯಸ್್ತ  75 ವಷ್ಯಗಳಿಗಿಿಂತ ಹೆಚಿಾ ಗಿರಬ್ರದು. 

• ಸಾಲಗಾರರು ಅನವ ಯವಾಗುವ ಇತರ ಶುಲಕ ಗಳಿಂದಿಗೆ ಸ್ಮನಾದ್ ಮಾಸಕ ಕಿಂತ್ತಗಳನ್ನು  (EMI) 

ವಿಫಲತೆ ಇಲಾ ದೆ ಪಾವತಿಸ್ತವಷ್ಟಟ  ಗಳಿಕ್ರ/ಹಣಕ್ಯಸನ ಸಾಮರ್್ಥ ಯವನ್ನು  ಹಿಂದಿರಬೋಕು. 

• ಅಡಮಾನ ಆಸು ಯು ಸ್ಿಂಪೂಣಯವಾಗಿ ಸ್ಪ ಷ್ಟ ವಾಗಿರಬೋಕು ಮತ್ತು  ಮಾರಾಟಕ್ರಕ  ಅಹಯವಾಗಿರಬೋಕು 

ಮತ್ತು  ಯಾವುದೆೋ ಹಣೆಗಾರಿಕ್ರಗಳಿಿಂದ್ ಮಕು ವಾಗಿರಬೋಕು ಮತ್ತು  SARFAESI ಕ್ಯಯದ ಯಡಿ 

ಜಾರಿಗಳಿಸ್ತವಿಂತೆ ಇರಬೋಕು. 
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1.4 ಲೀನ್ ಅವಧಿ 

ಪ್ರ ಸ್ತು ತ, ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಈ ಕ್ರಳಗಿನ ಗರಿಷ್ಠ  ಅವಧಗೆ ಲೋನ್್‌ಗಳನ್ನು  ನೋಡಲಾಗುತು ದೆ: 

• ಹೋಮ್ ಲೋನ್್‌ಗಳಿಗೆ 30 ವಷ್ಯಗಳವರೆಗೆ, 

• LAP/NRP ಗೆ 15 ವಷ್ಯಗಳವರೆಗೆ 

ಆದಾಗ್್ಯ , ಮೋಲೆ ತಿಳಿಸ್ಲಾದ್ ಲೋನ್ ಅವಧಯು ಸವ ೋಕ್ಯರಾಹಯ ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ನಯಮಗಳ ಒಳಗೆ ಇರಬೋಕ್ಯದ್ 

ಅರ್ಜಯದಾರರ ವಯಸ್ ಗೆ ಒಳಪ್ಟಟ ರುತು ದೆ, ಮತ್ತು  ಅದ್ಲಾ ದೆ, ಇದು ಗಾರ ಹಕರ ರಿಸ್ಕ  ಪ್ರರ ಫೈಲ್ ಮತ್ತು  ಆಸು ಯ 

ವಯಸ್್ತ  ಇತ್ಾ ದಿಗಳ ಮೋಲೆ ಅವಲಿಂಬಿತವಾಗಿರುತು ದೆ. 

1.5 ಫೀಸ್ ಮತಿ್ತ  ಇತ್ರ ಶುಲೆ್ ಗಳು 
 

ವಿವರಗಳು ದರಗಳು/ ಮೊತಿ್  

ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯಾ ಶುಲಕ ಗಳು HL- ಲೋನ್ ಮೊತು ದ್ 0.50% ರಿಿಂದ್ 
LAP- ಲೋನ್ ಮೊತು ದ್ 1.25% ರಿಿಂದ್ 

ಬ್್ ಲೆನ್್  ಟ್ರರ ನ್್್‌ಫರ್/ಮರುಮಾರಾಟದ್ ಹೋಮ್ 
ಲೋನ್್‌ಗಳಲಿಾ  ಟ್ರರ ನ್ಾ ಕ್ಷನ್ ನವಯಹಣಾ ಶುಲಕ ಗಳು 

₹2000/- 

ಕ್ಯನೂನ್ನ ಅಭಿಪಾರ ಯ, SRO ಹುಡುಕ್ಯಟ, ROC 
ಹುಡುಕ್ಯಟ ಮತ್ತು  ತಾಿಂತಿರ ಕ ಮೌಲ್ಮಾಪ್ನ ಶುಲಕ  

HL - ₹3000/- 
LAP – ₹5000/- 

ಮರುಪಾವತಿ ವಿಫಲತೆ ಶುಲಕ ಗಳು, ಚಕ್/ NACH 
ಹಿಂದಿರುಗಿಸ್ಲಾಗಿರುವುದು/ EMI ಪಾವತಿಸ್ದಿರುವುದು 

₹500 (HL) ಮತ್ತು  ₹750್‌(LAP) 

ದ್ಿಂಡ ಶುಲಕ ಗಳು • ಪ್ರವತ್ತ ಡಿೀಫಾಲ್್ ್‌ಗಳ ಸಂದರ್ಾದಲಿಿ  -

EMI/ಮಿಂಚಿತ-EMI ಬ್ಕ್ತ ಮೋಲೆ ವಷ್ಯಕ್ರಕ  

24% (ಇಪ್ಪ ತಿ್ತ  ನಾಲೆು  ಶೀಕಡಾ) 

• ಇತ್ರ ಡಿೀಫಾಲ್್ ್‌ಗಳು/ಡಿೀಫಾಲ್್  

ಸಂದರ್ಾದಲಿಿ  - ಬಾಕಿ ಉಳಿದ ಲೀನ್ 

ಮೊತಿ್ದ ಮೀಲೆ ವಾರ್ಷಾಕ  2% (ಎರಡು 

ರ್ಶೋಕಡಾ) 

(ಪಾವತಿಯಲಿಾ  ಡಿೋಫಾಲ್ಟ  ಮತ್ತು  ನದಿಯಷ್ಟ  

ಕ್ಯಲಾವಧಯಳಗೆ KYC/ಮರು-KYC 

ಅಪಿ್ ೋಶನ್ ಅನ್ನಸ್ರಿಸ್ತವಲಿಾ  ವಿಫಲರಾ 

ಗುವುದ್ನ್ನು  ಹರತ್ತಪ್ಡಿಸ, ಇದ್ಕ್ರಕ  

ನಾಮಮಾತರ  ದ್ಿಂಡ ವಿಧಸ್ಲಾಗುತು ದೆ. 
ಶುಲಕ ಗಳನ್ನು  ಕ್ರಳಗಿನಿಂತೆ ವ್ಾ ಖ್್ಯ ನಸ್ಲಾಗಿದೆ *) 

 
* ನಧಯರಿತ ಸ್ಮಯದ್ಳಗೆ KYC/ಮರು-KYC 
ಅಪಿ್ ೋಶನ್ ಅನ್ನಸ್ರಿಸ್ಲು ವಿಫಲವಾದ್ರೆ ದ್ಿಂಡ 
ಶುಲಕ ಗಳು.  

ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಸ್ಮಿತಿಯ ಅನ್ನಮೊೋದ್ನೆಯ ಪ್ರ ಕ್ಯರ, 
ಲೋನ್ ಮೊತು /ವಿಳಿಂಬ 
ಅವಧ/ಒಳಗಿಂಡಿರುವ ಕ್ರರ ಡಿಟ್ 
ಅಪಾಯವನ್ನು  ಅವಲಿಂಬಿಸ, ತಿಿಂಗಳಿಗೆ ₹2000್‌
ರಿಿಂದ್ 15000. 

**ಮಾಸಕ ಆಧಾರದ್ ಮೋಲೆ ವಿಧಸ್ಲಾಗುವ, 

ಅಸ್ಲು ಬ್ಕ್ತ ಮೋಲೆ ವಷ್ಯಕ್ರಕ  S/T ಗರಿಷ್ಠ  

2% ಮಿತಿ. 

ಭೌತಿಕ ಅಕಿಂಟ್ ಸ್ಥಟ ೋಟೆಾ ಿಂಟ್/ಅಮೊಟೆೈಯಸ್ಥೋಶನ್ 
ರ್ಶಡ್ೂ ಲ್ ಶುಲಕ ಗಳು 

₹200/- 

ಪಾರ ಪ್ಟಯ ಸಾವ ್ ಪ್ ಶುಲಕ ಗಳು (ಸಾವ ್ ಪಿಿಂಗ್ SCL ನ 
ವಿವೆೋಚನೆಗೆ ಒಳಪ್ಟಟ ರುತು ದೆ) 

₹10000/- 

ಪಾವತಿ ಆಡಯರ್/ವಿತರಣೆ ಚಕ್ 
ಮರುಮೌಲ್ಮಾಪ್ನಕ್ಯಕ ಗಿ ಶುಲಕ ಗಳು 

₹500/- 

 
ಫ್ೋರ್್‌ಕೊಾ ೋಸ್ರ್ ಸ್ಥಟ ೋಟೆಾ ಿಂಟ್ ಶುಲಕ ಗಳು 

₹500/- (ತೆರ ೈಮಾಸಕದ್ಲಿಾ  ಒಮಾ  ಕೊೋರಿಕ್ರ 
ಸ್ಲಿಾ ಸದ್ರೆ, ಶೂನ್ ) 
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ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳ ಲಿಸ್ಟ  

₹1000/- (1 ನೆೋ ವಿತರಣೆಯ ಆರಿಂಭಿಕ 6 ತಿಿಂಗಳ 

ಒಳಗೆ ಕೊೋರಿಕ್ರ ಸ್ಲಿಾ ಸದ್ರೆ, ಶೂನ್ ) 

ಲೋನ್್‌ನ ಪೂಣಯ ಮರುಪಾವತಿ / ಸ್ಥಟಲೆಾ ಿಂಟ್ 

ದಿನಾಿಂಕದಿಿಂದ್ 30 ದಿನಗಳ ನಿಂತರ ಆಸು  

ಡಾಕ್ುಮಿಂಟ್್‌ಗಳನ್ನು  ಸ್ಿಂಗರ ಹಸ್ದಿರುವ ಶುಲಕ ಗಳು 

ಪ್ರ ತಿ ತಿಿಂಗಳಿಗೆ ₹500/- ಅರ್ಥವಾ ಅದ್ರ ಭಾಗ 

SCL ಕಸ್ಟ ಡಿಯಲಿಾ ರುವ ಲೋನ್ / ಆಸು  

ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್ ಪ್ರ ತಿಗಳ ಮರುಪ್ಡೆಯುವಿಕ್ರ 

ಶುಲಕ ಗಳು 

₹750/- 

ಒಿಂದು ವೆೋಳೆ ಅನವ ಯವಾದ್ರೆ, SRO ನಿಂದ್ ಟೆೈಟಲ್ 
ಡಿೋಡ್್‌ಗಳ ಪ್ರ ಮಾಣಿೋಕೃತ ನಜವಾದ್ ಪ್ರ ತಿಗಳಿಗೆ 
ಶುಲಕ ಗಳು 

ವಾಸ್ು ವಿಕವಾಗಿ 

ಲೋನ್ ಒಪ್ಪ ಿಂದ್ದ್ ಸಾಟ ್ ಿಂಪಿಿಂಗ್ ಶುಲಕ ಗಳು ವಾಸ್ು ವದ್ಲಿಾ , ರಾಜ್  ಕ್ಯನೂನ್ನಗಳಿಗೆ 
ಒಳಪ್ಟಟ , ಸಾಲಗಾರರು ಭರಿಸ್ಬೋಕು 

ನಷ್ಟ  ಪ್ರಿಹಾರ ಬ್ಿಂಡ್, ಕ್ಯನೂನ್ನ 
ಅಿಂಡರ್್‌ಟೆೋಕ್ತಿಂಗ್್‌ಗಳು, ಕ್ಯನೂನ್ನ ಅಫಿಡವಿಟ್್‌ಗಳು, 
ವೆೈಯಕ್ತು ಕ ಖ್ಯತರಿ ಬ್ಿಂಡ್, NRI ಹೋಮ್ 
ಲೋನ್್‌ಗಳಿಗೆ ಪ್ವರ್ ಆಫ್ ಅಟ್ರನಯ ಮಿಂತಾದ್ 
ಇತರ ಕ್ಯನೂನ್ನ ಡಾಕ್ುಮಿಂಟ್್‌ಗಳ ಸಾಟ ್ ಿಂಪಿಿಂಗ್ 
ಶುಲಕ ಗಳು. 

ವಾಸ್ು ವದ್ಲಿಾ , ರಾಜ್  ಕ್ಯನೂನ್ನಗಳಿಗೆ 

ಒಳಪ್ಟಟ , ಸಾಲಗಾರರು ಭರಿಸ್ಬೋಕು 

ಉತಾಪ ದ್ನೆಯಿಂತಹ ನದಿಯಷ್ಟ  ಚಟವಟಕ್ರಗಳಿಗಾಗಿ 
SRO ಅರ್ಥವಾ ಅಭಿವೃದಿಿ  ಪಾರ ಧಕ್ಯರದಿಿಂದ್ ಮೂಲ 
ಆಸು  ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳನ್ನು  ಹಿಂಪ್ಡೆಯುವುದು 
(ಸಾಲಗಾರರ ಕೊೋರಿಕ್ರಯ ಮೋರೆಗೆ) 

₹5,000/- 

ಡೆೋಟ್ರಬೋಸ್ ಅಡಿಾ ನ್ ಶುಲಕ  (ಅನವ ಯವಾಗುವ 
ತೆರಿಗೆಗಳನ್ನು  ಒಳಗಿಂಡು) 

₹650/- 

ಮರುಪಾವತಿ ವಿಧಾನ/ ಅಕಿಂಟ್ ಸಾವ ್ ಪಿಿಂಗ್ 
ಶುಲಕ ಗಳು 

₹500/- 

ಸಾಲಗಾರರ ECS ಮ್ಾ ಿಂಡೆೋಟ್ ನೋಿಂದ್ಣಿ ಶುಲಕ ಗಳು 
(ಲೋನ್ ಮರುಪಾವತಿ) 

ಶೂನ್  

ಹೋಮ್ ಲೋನ್್‌ಗಳಲಿಾ  ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ 
ಪ್ರ ಮಾಣಪ್ತರ  

ಶೂನ್  

ದೂರು ನವಯಹಣಾ ಶುಲಕ ಗಳು ಶೂನ್  
NeSL IU ಸ್ಥೋವಾ ಶುಲಕ ಗಳು NeSL ವಿಧಸ್ತವ ನಜವಾದ್ ಶುಲಕ ದ್ ಪ್ರ ಕ್ಯರ 

ROI ಬದ್ಲಾವಣೆ ಶುಲಕ  HL- ಅಸು ತವ ದ್ಲಿಾ ರುವ ಮತ್ತು  ಪ್ರಿಷ್ಕ ೃತ ದ್ರದ್ 
ನಡುವಿನ ವ್ ತ್ಾ ಸ್ದ್ 25% ರಿಿಂದ್ 

LAP - ಅಸು ತವ ದ್ಲಿಾ ರುವ ಮತ್ತು  ಪ್ರಿಷ್ಕ ೃತ 
ದ್ರದ್ ನಡುವಿನ ವ್ ತ್ಾ ಸ್ದ್ 50% ನಿಂತರ 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಎಲಾಾ  ಫಿೋಸ್ ಮತ್ತು  ಶುಲಕ ಗಳು GST ವಿಧಸ್ತವಿಕ್ರಗೆ ಒಳಪ್ಟಟ ರುತು ದೆ, ಅದ್ನ್ನು  
ಪಾವತಿಸ್ಬೋಕ್ಯದ್ರೆ, ಫಿೋಸ್/ಶುಲಕ ಗಳಿಗೆ ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿಯಾಗಿ ಪಾವತಿಸ್ಬೋಕ್ಯಗುತು ದೆ. 

* ಎಲಾಾ  ಫಿೋಸ್ ಮತ್ತು  ಶುಲಕ ಗಳನ್ನು  ಕಿಂಪ್ನಯ ವೆಬ್‌ಸ್ಥೈಟ್್‌ನಲಿಾ  ಪ್ರ ಕಟಸ್ಲಾದ್ ದ್ರಗಳ ಪ್ರ ಕ್ಯರ 

ಪಾವತಿಸ್ಬೋಕ್ಯಗುತು ದೆ. 

2 ಲೀನ್್‌ಗೆ ರ್ದರ ತೆ/ ಅಡಮ್ಮನ  

 ಆಸು ಯ ಹಕ್ತಕ ನ ಹರಿವು/ ಟ್ರರ ನ್ಾ ಕ್ಷನ್್‌ನ ಸ್ವ ರೂಪ್ವನ್ನು  ಅವಲಿಂಬಿಸ ಮತ್ತು  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಸೆ್ ಳಿೋಯ 

ಕ್ಯನೂನ್ನಗಳಿಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ಹಕುಕ  ಪ್ತರ ಗಳ ಡೆಪಾಸಶನ್ (MOE) ಅರ್ಥವಾ ಅಡಮಾನ ಪ್ತರ  ಅರ್ಥವಾ ಸೆ ರ ಆಸು ಯ 

ಮೋಲೆ ನೋಿಂದಾಯತ MOE ಗಾಗಿ (ಲೋನ್ ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳಲಿಾ  ನದಿಯಷ್ಟ ಪ್ಡಿಸದ್ಿಂತೆ) ಮಮೊರೆಿಂಡಮ್ ಆಫ್ 

ಎಿಂಟರ  ಕ್ಯಯಯಗತಗಳಿಸ್ತವ ಮೂಲಕ SCL ಪ್ರವಾಗಿ ಭದ್ರ ತೆಯನ್ನು  ರಚಿಸ್ಲು/ನವಯಹಸ್ಲು ಸಾಲಗಾರರು 

ಜವಾಬ್ದ ರರಾಗಿರುತಾು ರೆ. ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿಯಾಗಿ, ಶೋಷ್ಟಯಕ್ರ ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳನ್ನು  ಡೆಪಾಸಟ್ ಮಾಡಲು ಆಸು  ಮಾಲಿೋಕರಿಿಂದ್ 

ಘೋಷ್ಣೆ/ಕ್ರೈಗಳುಳ ವಿಕ್ರಯನ್ನು  ಕೂಡ SCL ನ ಪ್ರವಾಗಿ, ಅದ್ರ ತೃಪಿು ಗೆ ಅನ್ನಸಾರವಾಗಿ ಕ್ಯಯಯಗತಗಳಿಸ್ಬೋಕು. SCL 

ಪ್ರವಾಗಿ ಸೆ ರ ಆಸು ಯ ಮೋಲೆ ರಚಿಸ್ಲಾದ್ ಅಡಮಾನವನ್ನು  ಮಾಗಯಸೂಚಿಗಳ ಪ್ರ ಕ್ಯರ CERSAI ನಿಂದಿಗೆ 

ನೋಿಂದಾಯಸ್ಲಾಗುತು ದೆ. 

3 ಆಸಿ /ಸಾಲ್ಗಾರರ ಇನ್ಶೂ ರೆನ್್  
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ಇದ್ಲಾ ದೆ, ಕ್ರಲವು ವಿಮಾದಾತರಿಿಂದ್ ಲೆೈಫ್ ಮತ್ತು  ನಾನ್-ಲೆೈಫ್ ಇನೂೂ ರೆನ್್  ಕವರ್ ಪ್ಡೆಯಲು ಆಸ್ಕ್ತು  

ಹಿಂದಿರುವ ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ SCL ಸ್ಥೋವೆಗಳನ್ನು  ವ್ ವಸೆ್ಥ  ಮಾಡುತು ದೆ/ ಒದ್ಗಿಸ್ತತು ದೆ. ಇನೂೂ ರೆನ್್  ವಿನಿಂತಿಯ 

ವಿಷ್ಯವಾಗಿದೆ ಮತ್ತು  ಆದ್ದ ರಿಿಂದ್, ಈ ಇನೂೂ ರೆನ್್  ಕವರ್್‌ಗಳನ್ನು  SCL ಮೂಲಕ ಪ್ಡೆಯುವುದು ಸಾಲಗಾರರ  

ಆಯಕ ಗೆ ಬಿಟಟ  ವಿಷ್ಯ. ಆದಾಗ್್ಯ , ಸಾಲಗಾರರು ಲೋನ್ ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳ ನಬಿಂಧನೆಗಳ ಪ್ರ ಕ್ಯರ 

ಇನೂೂ ರೆನ್್  ಕವರ್ ನವಯಹಸ್ಲು ಜವಾಬ್ದ ರರಾಗಿರುತಾು ರೆ. ಸಾಲಗಾರ/ರು ಲೋನ್ ಬ್ಕ್ತ ಇರುವ ಯಾವುದೆೋ 

ಸ್ಮಯದ್ಲಿಾ , ಈ ಪಾಲಿಸ/ ಪಾಲಿಸಗಳ ಅಡಿಯಲಿಾ  SCL ಅನ್ನು  ಏಕ್ರೈಕ ಫಲಾನ್ನಭವಿಯಾಗಿ ಮಾಡುವ 

ಮೂಲಕ ಬ್ಕ್ತ ಉಳಿದ್ ಲೋನ್್‌ಗೆ ಸ್ಮನಾದ್ ಮೊತು ಕ್ರಕ  ತಮಾ  ರ್ಜೋವ ವಿಮ ಮಾಡಿಸ್ಬಹುದು. 

4 ಲೀನ್ ವಿತ್ರಣೆಗೆ ಷರತಿ್ತಗಳು 

ಲೋನ್ ವಿತರಣೆ ಮಾಡುವಾಗ ಒಟಟ  ಮೊತು ವನ್ನು  ಒಿಂದೆೋ ಬ್ರಿಗೆ ಅರ್ಥವಾ ಸೂಕು  ಕಿಂತ್ತಗಳಲಿಾ  

ವಿತರಿಸ್ಲಾಗುತು ದೆ, ಇದ್ನ್ನು  ಅಗತ್ ಗಳು/ ನಮಾಯಣದ್ ಪ್ರ ಗತಿ/ ಹಣಕ್ಯಸ್ತ ಒದ್ಗಿಸ್ತತಿು ರುವ ಟ್ರರ ನ್ಾ ಕ್ಷನ್ 

ಸ್ವ ರೂಪ್ವನ್ನು  ಪ್ರಿಗಣಿಸದ್ ನಿಂತರ SCL ನಧಯರಿಸ್ತತು ದೆ. 

SCL ಮಾಡುವ ಎಲಾಾ  ವಿತರಣೆ ಪಾವತಿಗಳನ್ನು  ಚಕ್ (ಸ್ರಿಯಾಗಿ ಕ್ಯರ ಸ್ ಮಾಡಲಾದ್ ಮತ್ತು  ಅಕಿಂಟ್ 

ಪ್ೋಯ ಓನಾ  ಎಿಂದು ಗುರುತಿಸ್ಲಾದ್) ಅರ್ಥವಾ RTGS/ NEFT ಅರ್ಥವಾ ಡಿಮ್ಾ ಿಂಡ್ ಡಾರ ಫ್ಟ  ಮೂಲಕ 

ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ. 

ಲೋನ್ ಸೌಲಭ್ ವನ್ನು  ಕ್ಯನೂನ್ನ, ತಾಿಂತಿರ ಕ, ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ ಹಣಕ್ಯಸನ ನಯಮಗಳ ಆಧಾರದ್ಲಿಾ  

ವಿತರಣೆಗ್ಯ ಮೊದ್ಲು ಅರ್ಥವಾ ಲೋನ್್‌ನ ಮಿಂದುವರಿಕ್ರಯ ಸ್ಮಯದ್ಲಿಾ , ಅಗತ್ ವಿರುವ ಸ್ಿಂದ್ಭಯಗಳಲಿಾ  

ಮರುಮೌಲ್ಮಾಪ್ನ ಮಾಡಬಹುದು ಮತ್ತು  ಯಾವುದೆೋ ಕ್ಯರಣದಿಿಂದ್ SCL ನ ಹತಾಸ್ಕ್ತು ಯ ದೃಷ್ಟಟ ಯಲಿಾ  

ಹಾಗೆ ಮಾಡುವುದು ಅಗತ್ ವೆಿಂದು ಕಿಂಡುಬಿಂದ್ರೆ SCL ಲೋನ್ ಸೌಲಭ್ ವನ್ನು  ನಲಿಾ ಸ್ಬಹುದು, 

ಅಮಾನತ್ತಗಳಿಸ್ಬಹುದು, ಕಡಿಮ ಮಾಡಬಹುದು, ರದುದ ಗಳಿಸ್ಬಹುದು ಅರ್ಥವಾ ಮರು 

ಪ್ಡೆಯಬಹುದು. 

ಮಿಂಜೂರಾತಿ ಪ್ತರ  ಮತ್ತು  ಲೋನ್ ಒಪ್ಪ ಿಂದ್ಗಳಲಿಾ  ನಮೂದಿಸದ್ ಷ್ರತ್ತು ಗಳನ್ನು  SCL ನ ತೃಪಿು  ಮತ್ತು  ಸ್ವ ಿಂತ 

ವಿವೆೋಚನೆಗೆ ಸ್ರಿಯಾಗುವಿಂತೆ ಪಾಲಿಸ್ದ್ ಹರತ್ತ SCL ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಯಾವುದೆೋ ಲೋನ್ ವಿತರಿಸ್ತವುದಿಲಾ . 

ಅವುಗಳಲಿಾ  ಕ್ರಲವನ್ನು  ಕ್ರಳಗೆ ನೋಡಲಾಗಿದೆ: 

• ಸಾಲಗಾರರು SCL ನ ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಅಹಯತೆಯ ಅವಶ್ ಕತೆಯನ್ನು  ಪೂರೆೈಸ್ಬೋಕು. 

• ಲೋನ್ ಒಪ್ಪ ಿಂದ್ ಮತ್ತು  ಅಿಂತಹ ಇತರ ಪೂರಕ ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳನ್ನು  ಕ್ಯಯಯಗತಗಳಿಸ್ಬೋಕು 

• ಕಿಂತ್ತಗಳ ಮರುಪಾವತಿಗೆ ಆ ಸ್ಮಯಕ್ರಕ  ಸ್ರಿಯಾಗಿ NACH ಅರ್ಥವಾ ಜಾರಿಯಲಿಾ ರುವ ಇತರ ಯಾವುದೆೋ 

ಕ್ತಾ ಯರಿಿಂಗ್ ವ್ ವಸೆ್ಥಯನ್ನು  ಸ್ಲಿಾ ಸ್ಬೋಕು 

• SCL ನ ಪ್ರವಾಗಿ ಭದ್ರ ತೆಯನ್ನು  ರಚಿಸ್ಬೋಕು. 
• ವಿತರಣೆಯ ಬಳಕ್ರಯು ನದಿಯಷ್ಟ ಪ್ಡಿಸದ್ ಅಿಂತಿಮ ಬಳಕ್ರಯ ಪ್ರ ಕ್ಯರ ಇರಬೋಕು 

• ಸಾಲಗಾರರ ಲೋನ್ ಪ್ರ ಸಾು ವನೆಯ ಮೋಲೆ ಪ್ರಿಣಾಮ ಬಿೋರಬಹುದಾದ್ ಪ್ರ ತಿಯಿಂದು ಪ್ರ ಮಖ 

ಅಿಂಶ/ಗಳನ್ನು  ಸಾಲಗಾರರು ಬಹರಿಂಗಪ್ಡಿಸ್ಬೋಕು. 

5 ಲೀನ್್‌ಗಳು ಮತಿ್ತ  ಬ್ಡಿಿಯ ಮರುಪ್ರವತ್ತ 

ಲೋನ್ ಮರುಪಾವತಿಯನ್ನು  ಲೋನ್ ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳ ನಯಮ ಮತ್ತು  ಷ್ರತ್ತು ಗಳ ಪ್ರ ಕ್ಯರ, ಅಸ್ಲು 

ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ ಬಡಿಿಯನ್ನು  ಒಳಗಿಂಡಿರುವ ಕಿಂತ್ತಗಳು ಅರ್ಥವಾ ಸ್ಮಾನ ಮಾಸಕ ಕಿಂತ್ತಗಳು ಅರ್ಥವಾ 

ಪೂವಯ-ಸ್ಮಾನ ಮಾಸಕ ಕಿಂತ್ತಗಳ ಮೂಲಕ ಮಾಡಬೋಕು. ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕ್ಯನೂನ್ನಗಳ 

ನಬಿಂಧನೆಗಳಿಗೆ ಒಳಪ್ಟಟ , ಸಾಲಗಾರರು NACH ಅರ್ಥವಾ SCL ನಿಂದ್ ಕ್ಯಲಕ್ಯಲಕ್ರಕ  

ನದಿಯಷ್ಟ ಪ್ಡಿಸ್ಬಹುದಾದ್ ಯಾವುದೆೋ ಇತರ ವಿಧಾನದ್ ಮೂಲಕ ಲೋನ್ / ಸಾಲಗಾರರ ಬ್ಕ್ತಗಳನ್ನು  

ಮರುಪಾವತಿ ಮಾಡಬೋಕು / ಪಾವತಿಸ್ಬೋಕು. ಲೋನ್್‌ಗೆ ಸ್ಿಂಬಿಂಧಸದ್ಿಂತೆ ಸ್ಿಂಗರ ಹವಾದ್ ಎಲಾಾ  

ಮೊತು ಗಳಿಂದಿಗೆ (ಬಡಿಿ , ಡಿೋಫಾಲ್ಟ  ಬಡಿಿ , ಮಿಂಗಡ ಪಾವತಿ ಶುಲಕ ಗಳು, ವೆಚಿ  ಮತ್ತು  ಖಚ್ಚಯಗಳು 

ಇತ್ಾ ದಿಗಳನ್ನು  ಒಳಗಿಂಡಿಂತೆ) ಸ್ಿಂಪೂಣಯ ಬ್ಕ್ತ ಉಳಿದ್ ಲೋನ್ ಮೊತು ವನ್ನು  ಪಾವತಿ/ಮರುಪಾವತಿ 

ಮಾಡಿದ್ ನಿಂತರವಷಟ ೋ ಲೋನ್್‌ಗೆ ಸ್ಿಂಬಿಂಧಸದ್ಿಂತೆ ಸಾಲಗಾರರ ಹಣೆಗಾರಿಕ್ರಯು ಕೊನೆಗಳುಳ ತು ದೆ ಮತ್ತು  

SCL ಲಿಖಿತವಾಗಿ ಖಚಿತಪ್ಡಿಸದ್ ನಿಂತರ ಲೋನ್ ಅಕಿಂಟ್್‌ನಲಿಾ ನ ಬ್ಕ್ತಯು ಶೂನ್ವಾಗುತು ದೆ. 

 

 

 

 



Page 7 of 11  

 

 

6 ಬಾಕಿ ಮೊತಿ್ದ ಮರುಪ್ಡೆಯುವಿಕ್ಕ 

ಲೋನ್ ಒಪ್ಪ ಿಂದ್ದ್ ನಯಮಗಳ ಪ್ರ ಕ್ಯರ ವಿಧಸ್ಲಾಗುವ ಎಲಾಾ  ಬ್ಕ್ತಗಳು/ಶುಲಕ ಗಳು/ಫಿೋಸ್್‌ಗಳಿಂದಿಗೆ 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿಯಿಂದಿಗೆ ಲೋನ್ ಮೊತು ವನ್ನು  ಮರುಪಾವತಿಸ್ತವುದು ಸಾಲಗಾರರ ಕತಯವ್ ವಾಗಿದೆ. 

ಆದಾಗ್್ಯ , ಮೋಲಿನ ಯಾವುದಾದ್ರೂ ಒಿಂದ್ನ್ನು  ಮರುಪಾವತಿ ಮಾಡುವಲಿಾ  ಡಿೋಫಾಲ್ಟ  ಆದ್ 

ಸ್ಿಂದ್ಭಯದ್ಲಿಾ , ಕ್ಯನೂನ್ನ ಮತ್ತು  ಅನ್ನಮತಿಸ್ಬಹುದಾದ್ ಮಾಗಯಗಳನ್ನು  ಅನ್ನಸ್ರಿಸ್ತವ ಮೂಲಕ 

ಬ್ಕ್ತಗಳನ್ನು  ಮರುಪ್ಡೆಯುವ ಹಕಕ ನ್ನು  ಕಿಂಪ್ನಯು ಕ್ಯಯದ ರಿಸದೆ. 

 

ಸಾಲಗಾರರು ತಮಾ  ಲೋನ್ ಅಕಿಂಟ್್‌ನ ಬ್ಕ್ತ ಮೊತು ವನ್ನು  ಪಾವತಿಸ್ತವಲಿಾ  ಡಿೋಫಾಲ್ಟ ್‌ಗಳ ಸ್ಿಂದ್ಭಯದ್ಲಿಾ  ಅವರಿಗೆ 

ನೆನಪಿಸ್ಲು, ಫಾಲೋ-ಅಪ್ ಮಾಡಲು ಮತ್ತು  ಬ್ಕ್ತಗಳನ್ನು  ಸ್ಿಂಗರ ಹಸ್ಲು ಟೆಲಿಫ್ೋನ್, ಇಮೋಲ್, ಕೊರಿಯರ್, SMS 

ಮತ್ತು /ಅರ್ಥವಾ ಸ್ಿಂಗರ ಹಣೆ ಉದೆದ ೋಶಗಳಿಗಾಗಿ ನೆೋಮಕಗಿಂಡ ರ್ಥಡ್ಯ ಪಾಟಯಗಳ ಮೂಲಕ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ 

ಕ್ಯಲಕ್ಯಲಕ್ರಕ  ರಿಮೈಿಂಡರ್ ಕಳುಹಸ್ಬೋಕು. ಸ್ಿಂಗರ ಹಣಾ ವಿಧಾನವು ವಿಶಾಲವಾಗಿ ಈ ಕ್ರಳಗಿನವುಗಳನ್ನು  ಒಳಗಿಂಡಿದೆ: 

• ಟೆಲಿ-ಕ್ಯಲಿಿಂಗ್: ಇದು ಸಾಲಗಾರರನ್ನು  ಫ್ೋನ್್‌ನಲಿಾ  ಸ್ಿಂಪ್ಕ್ತಯಸ್ತವುದು ಮತ್ತು  ತಪಿಪ ದ್ ಗಡುವು 

ದಿನಾಿಂಕದ್ ಬಗೆೆ  ಅವರಿಗೆ ತಿಳಿಸ್ತವುದು ಮತ್ತು  ಬ್ಕ್ತಗಳನ್ನು  ಆದ್ಷ್ಟಟ  ಬೋಗ ಪಾವತಿಸ್ಲು ಕೊೋರಿಕ್ರ 

ಸ್ಲಿಾ ಸ್ತವುದ್ನ್ನು  ಒಳಗಿಂಡಿರುತು ದೆ. 

• ಕ್ರಷ ೋತರ  ಸ್ಿಂಗರ ಹ: ಇದು ಸಾಲಗಾರರನ್ನು  ಭೋಟ ಮಾಡುವುದು ಮತ್ತು  ಬ್ಕ್ತ ಮೊತು ದ್ ಪಾವತಿಯನ್ನು  

ಸ್ಿಂಗರ ಹಸ್ತವುದ್ನ್ನು  ಒಳಗಿಂಡಿರುತು ದೆ. ಈ ಚಟವಟಕ್ರಯನ್ನು  SCL ಉದ್್ ೋಗಿಗಳ ಅರ್ಥವಾ ಅದ್ರ 

ಅಧಕೃತ ಪ್ರ ತಿನಧಗಳ ಮೂಲಕ ನಡೆಸ್ಲಾಗುವುದು. ಪಾವತಿಯನ್ನು  ನಗದು ರೂಪ್ದ್ಲಿಾ  ಅರ್ಥವಾ 

ಚಕ್/DD ರೂಪ್ದ್ಲಿಾ  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ನೋಡಲಾಗುವ ಮಾನ್  ರಶೋದಿಯ ಜೊತೆಗೆ ಮಾತರ  

ಸ್ಿಂಗರ ಹಸ್ಲಾಗುತು ದೆ. 

• SCL ನೋತಿಯ ಪ್ರ ಕ್ಯರ ಮತ್ತು  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕ್ಯನೂನ್ನಗಳ ನಬಿಂಧನೆಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ಪ್ರ ತಿ 

ಅಪ್ರಾಧ ಖ್ಯತೆಯ ಸ್ಿಂದ್ಭಯಗಳ ಆಧಾರದ್ ಮೋಲೆ ಕ್ಯನೂನ್ನ ಕರ ಮವನ್ನು  ತೆಗೆದುಕೊಳಳ ಲಾಗುತು ದೆ. SCL 

ವಿವಿಧ ವಗಯದ್ ಅಪ್ರಾಧ ಖ್ಯತೆಗಳ ಸ್ರಿಯಾದ್ ಮತ್ತು  ಪ್ರಿಣಾಮಕ್ಯರಿ ವ್ಾ ಪಿು ಯನ್ನು  

ಖಚಿತಪ್ಡಿಸಕೊಳಳ ಲು ಕ್ರಷ ೋತರ  ಭೋಟ, ಲಿಖಿತ ಸ್ಿಂವಹನ ಮತ್ತು  ಕ್ಯನೂನ್ನ ಕರ ಮಗಳ ವಿವೆೋಚನಾಯುಕು  

ಮಿಶರ ಣವನ್ನು  ಬಳಸ್ತತು ದೆ. 

 

7 ವಾರ್ಷಾಕ ಬಾಕಿ ಉಳಿಕ್ಕ ಸ್್ ೀಟೆಾ ಂಟ್: ಪ್ರ ತಿ ಹಣಕ್ಯಸ್ತ ವಷ್ಯದ್ ಮೊದ್ಲ ತೆರ ೈಮಾಸಕದ್ಲಿಾ  ಎಲಾಾ  ಹೋಮ್ 

ಲೋನ್ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಹಿಂದಿನ ಹಣಕ್ಯಸ್ತ ವಷ್ಯದ್ ವಾಷ್ಟಯಕ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ಪ್ರ ಮಾಣಪ್ತರ ದ್ಿಂದಿಗೆ SCL 

ವಾಷ್ಟಯಕ ಬ್ಕ್ತ ಉಳಿಕ್ರ ಸ್ಥಟ ೋಟೆಾ ಿಂಟ್ ಅನ್ನು  ನೋಡುತು ದೆ. 

8 ಪೂವಾ-ಪ್ರವತ್ತ 

ಸ್ಹ-ಹಣೆಗಾರ(ರ) ಜೊತೆಗೆ ಅರ್ಥವಾ ಇಲಾ ದೆ, ಬಿಸನೆಸ್ ಹರತ್ತಪ್ಡಿಸ ಇತರ ಉದೆದ ೋಶಗಳಿಗಾಗಿ (ಹೋಮ್ 

ಲೋನ್ ಒಳಗಿಂಡಿಂತೆ) ಪ್ಡೆದ್ ಯಾವುದೆೋ ಫ್ಾ ೋಟಿಂಗ್ ದ್ರದ್ ಲೋನ್್‌ನ ಫ್ೋರ್್‌ಕೊಾ ೋಸ್ರ್್‌ಗೆ, SCL ವ್ ಕ್ತು ಗತ 

ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಶುಲಕ ಗಳು/ಪೂವಯ-ಪಾವತಿ ದ್ಿಂಡಗಳನ್ನು  ವಿಧಸ್ತವುದಿಲಾ . ಇದ್ಲಾ ದೆ, ಜನವರಿ 1; 2026 ರಿಂದು 

ಅರ್ಥವಾ ನಿಂತರ ಸ್ಹ-ಹಣೆಗಾರ(ರು) ಇರುವ ಅರ್ಥವಾ ಇಲಾ ದಿರುವ ವ್ ಕ್ತು  ಮತ್ತು  MSE ಗಳಿಗೆ (MSMED 

ಕ್ಯಯದ , 2006 ರಲಿಾ  ವ್ಾ ಖ್್ಯ ನಸದ್ಿಂತೆ ಸೂಕ್ಷಾ  ಮತ್ತು  ಸ್ಣಣ  ಉದ್್ ಮಗಳು) ಬಿಸನೆಸ್ ಉದೆದ ೋಶಕ್ಯಕ ಗಿ 

ಮಿಂಜೂರು ಮಾಡಲಾದ್ ಫ್ಾ ೋಟಿಂಗ್ ದ್ರದ್ ಲೋನ್್‌ಗಳ ಪೂವಯ ಪಾವತಿಯ ಮೋಲೆ ಯಾವುದೆೋ ಪೂವಯ-

ಪಾವತಿ ಶುಲಕ ಗಳು ಅನವ ಯವಾಗುವುದಿಲಾ . ಇತರರಿಗೆ, ಲೋನ್್‌ನ ಯಾವುದೆೋ ಪೂವಯ ಪಾವತಿಯನ್ನು  SCL ನ 

ಪಾಲಿಸ ಮತ್ತು  ನಯಮಗಳ ಪ್ರ ಕ್ಯರ ಮತ್ತು  ಕ್ಯಲಕ್ಯಲಕ್ರಕ  ನೋಡಲಾದ್ ಶಾಸ್ನಬದಿ್  ಮಾಗಯಸೂಚಿಗಳ ಪ್ರ ಕ್ಯರ 

ಮತ್ತು  ಪೂವಯ ಪಾವತಿಯ ಸ್ಮಯದ್ಲಿಾ  ಮತ್ತು  ಲೋನ್್‌ನ ಸ್ವ ರೂಪ್ದ್ ಪ್ರ ಕ್ಯರ ಅನವ ಯವಾಗುವಿಂತೆ 

ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ ಮತ್ತು  ಅಿಂಗಿೋಕರಿಸ್ಲಾಗುತು ದೆ. ಹೆಚಿಿ ನ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ, ದ್ಯವಿಟಟ  ವೆಬ್‌ಸ್ಥೈಟ್್‌ನಲಿಾ  

ಒದ್ಗಿಸ್ಲಾದ್ ಮಿಂಪಾವತಿ ಲಿಿಂಕ್ ನೋಡಿ https://www.sammaancapital.com/home-loan-prepayment- 

charges 
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9 ಇತ್ರೆ 

• ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳ ವಾಪ್ಸಾತಿ ಮತ್ತು  ನೋ ಡ್ೂ  ಸ್ಟಯಫಿಕ್ರೋಟ್ (NDC) ನೋಡುವಿಕ್ರ: 

ಒಮೆ್ಮ  ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್ ಅನ್ನು  ಸೌಂಪೂರ್ಣವಾಗಿ ಮರುಪಾವತಿಸಿದ ಮತ್ತು  ಮುಚಿ್ಚ ದ ನೌಂತರ, 

ಸಾಲಗಾರರು NDC ಪಡೆಯಲು ಅರ್ಣರಾಗಿರುತ್ತು ರೆ. ಸಮೆ್ಮ ನ್ ಗೆ ತೃಪ್ತು ಯಾಗುವ ರೋತಿಯಲಿ್ಲ , ಲೋನ್ ನ 

ಸೌಂಪೂರ್ಣ ಮತ್ತು  ಅೌಂತಿಮ ಮರುಪಾವತಿಯ ನೌಂತರ 30 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಆಸಿು  ಡಾಕ್ಯು ಮ್ಮೌಂಟ್ ಗಳು/ ಭದರ ತ್ತ 

ಡಾಕ್ಯು ಮ್ಮೌಂಟ್ ಗಳು ಹಾಗೂ ಖಾತರದಾರ/ರು ಸಲಿ್ಲ ಸಿದ ಡಾಕ್ಯು ಮ್ಮೌಂಟ್ ಗಳನ್ನು  ಬಿಡುಗಡೆ ಮ್ಮಡಲಾಗುತು ದೆ. 

ಸಾಲಗಾರರು ತ್ತವು ಲೋನ್ ಅಕೌಂಟ್  ಸೋವೆ ಪಡೆದ ಶಾಖೆಯೌಂದ ಅಥವಾ ಡಾಕ್ಯು ಮ್ಮೌಂಟ್ ಗಳು ಲಭು ವಿರುವ 

ಯಾವುದೆೋ ಇತರ ಸಮೆ್ಮ ನ್ ಶಾಖೆಯೌಂದ ಆಸಿು  ಡಾಕ್ಯು ಮ್ಮೌಂಟ್ ಗಳನ್ನು  ಸೌಂಗರ ಹಿಸಬಹುದು. ಸಮೆ್ಮ ನ್ 

ಬ್ರ ೌಂಚ ಗಳ ಪಟಿ್ಟ ಯನ್ನು  ಸಮೆ್ಮ ನ್ ವೆಬ ಸೈಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಲ್ಲೌಂಕ ನಲಿ್ಲ  ಅಕೆ್ಸ ಸ್ ಮ್ಮಡಬಹುದು - 

https://www.sammaancapital.com/locate-us. 

 

• ಅಕಿಂಟ್ ಸ್ಥಟ ೋಟೆಾ ಿಂಟ್: 

ಸಾಲಗಾರರು ತಮಾ  ಲೋನ್ ಅಕಿಂಟ್ ವಿವರಗಳನ್ನು  ಆನೆಾ ೈನ್ ಲಾಗಿನ್ ಮೂಲಕ ಅರ್ಥವಾ ನೋಿಂದಾಯತ 

ಮೊಬೈಲ್ ನಿಂಬರ್್‌ನಿಂದ್ 8929899391 ಗೆ "Hi/Hello" ಕಳುಹಸ ವಾಟ್್ರಪ್ ಮೂಲಕ ಅಕ್್ರ ಸ್ 

ಮಾಡಬಹುದು. 

ಹತಿು ರದ್ SCL ಶಾಖೆಯಿಂದ್ ಕೊೋರಿಕ್ರಯ ಮೋರೆಗೆ ಅಕಿಂಟ್ ಸ್ಥಟ ೋಟೆಾ ಿಂಟ್ ಪ್ರ ತಿಯನ್ನು  ಕೂಡ ಪ್ಡೆಯಬಹುದು. 

• ಸಾಲಗಾರರು ಮತ್ತು  ಖ್ಯತರಿದಾರರ ಹಣೆಗಾರಿಕ್ರಯು ಜಿಂಟ ಮತ್ತು  ಅನೆೋಕ ಆಗಿರಬೋಕು: 

ಒಿಂದ್ಕ್ತಕ ಿಂತ ಹೆಚಿ್ಚ  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಲೋನ್ ಒದ್ಗಿಸದ್ ಸ್ಿಂದ್ಭಯಗಳಲಿಾ , ಬಡಿಿ  ಮತ್ತು  ಇತರ ಎಲಾಾ  

ಮೊತು ಗಳಿಂದಿಗೆ ಲೋನ್ ಮರುಪಾವತಿಸ್ತವ ಮತ್ತು  ಲೋನ್್‌ಗೆ ಸ್ಿಂಬಿಂಧಸದ್ಿಂತೆ ಸಾಲಗಾರರು ಮತ್ತು  SCL 

ನಡುವೆ ಮಾಡಲಾದ್ ಒಪ್ಪ ಿಂದ್/ ಮತ್ತು  ಇತರ ಯಾವುದೆೋ ಒಪ್ಪ ಿಂದ್(ಗಳ), ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್(ಗಳ) ನಯಮ 

ಮತ್ತು  ಷ್ರತ್ತು ಗಳನ್ನು  ಗಮನಸ್ತವ ಸಾಲಗಾರರ (ಖ್ಯತರಿದಾರರನ್ನು  ಒಳಗಿಂಡು) ಹಣೆಗಾರಿಕ್ರಯು ಜಿಂಟ 

ಮತ್ತು  ಅನೆೋಕವಾಗಿರುತು ವೆ.  

 

• ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಮಾಹತಿ ಬ್್ಯರೋ: 

ಯಾವುದೆೋ ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಮಾಹತಿ ಬ್್ಯರೋದಿಿಂದ್ ವಿಚಾರಣೆಗಳನ್ನು  ನಡೆಸ್ಲು ಮತ್ತು  ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಮಾಹತಿ 

ವರದಿಗಳನ್ನು  ಪ್ಡೆಯಲು SCL ಅಧಕ್ಯರ ಹಿಂದಿದೆ ಮತ್ತು  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಯಾವುದೆೋ ನದಿಯಷ್ಟ  ಸೂಚನೆ 

ನೋಡದೆ, ಲೋನ್್‌ಗೆ ಸ್ಿಂಬಿಂಧಸದ್ ಯಾವುದೆೋ ಮಾಹತಿಯನ್ನು  ಭಾರತ ಸ್ಕ್ಯಯರ ಅರ್ಥವಾ ಭಾರತಿೋಯ ರಿಸ್ರ್ವಯ 

ಬ್್ ಿಂಕ್ ಅನ್ನಮೊೋದಿಸದ್ ಯಾವುದೆೋ ಕ್ರರ ಡಿಟ್ ಬ್್ಯರೋಗೆ ಕ್ಯಲಕ್ಯಲಕ್ರಕ  ಬಹರಿಂಗಪ್ಡಿಸ್ಲು ಅಧಕ್ಯರ 

ಹಿಂದಿದೆ. 

• ಆಸು ಯನ್ನು  ಪ್ರಿಶೋಲಿಸ್ತವ ಹಕುಕ : 

SCL ಅರ್ಥವಾ ಅದ್ರ ಅಧಕೃತ ವ್ ಕ್ತು ಯು ಲೋನ್್‌ನ ಸ್ರಿಯಾದ್ ಬಳಕ್ರಯನ್ನು  ಖಚಿತಪ್ಡಿಸಕೊಳಳ ಲು 

ನಮಾಯಣದ್ ಸೆ ತಿ ಅರ್ಥವಾ ಪ್ರ ಗತಿ ಮತ್ತು  ನಮಾಯಣದ್ ಅಕಿಂಟ್್‌ಗಳನ್ನು  ಪ್ರಿಶೋಲಿಸ್ತವ ಉದೆದ ೋಶಕ್ಯಕ ಗಿ ಆಸು ಗೆ 

ಮಕು  ಪ್ರ ವೆೋಶವನ್ನು  ಹಿಂದಿರುತಾು ರೆ. 

• ಮಿಂಜೂರಾತಿಯ ಮಾನ್ ತೆ: 

ಮಿಂಜೂರಾತಿ ಪ್ತರ ವನ್ನು  ನೋಡಿದ್ ದಿನಾಿಂಕದಿಿಂದ್ ಗರಿಷ್ಠ  30 ದಿನಗಳವರೆಗೆ ಈ ಮಿಂಜೂರಾತಿಯು 

ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಲಭ್ ವಿರುತು ದೆ. ಮೋಲಿನ ಅವಧಯಲಿಾ , ಲೋನ್ ಸೌಲಭ್ ವು ಬೋಡಿಕ್ರಯ ಮೋಲೆ ಲಭ್ ವಿರುತು ದೆ. 
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10 ಗಾರ ಹಕ ಸ್ೀವೆ 

ಪ್ರ ತಿ ಶಾಖೆಯಲಿಾ , “MAY್‌I್‌HELP್‌YOU” ಎಿಂಬ ಬರಹದ್ ಪ್ರ ತ್ೆ ೋಕ ಗಾರ ಹಕ ಸ್ಹಾಯವಾಣಿಯನ್ನು  ರಚಿಸ್ಲಾಗಿದೆ 

ಮತ್ತು  ಗಾರ ಹಕರು ಸ್ಹಾಯವಾಣಿ ಸಬಬ ಿಂದಿಯಿಂದ್ ತವ ರಿತ ಮಾಗಯದ್ಶಯನವನ್ನು  ಪ್ಡೆಯಬಹುದು. ಇದ್ಲಾ ದೆ, 

ಈ ಕ್ರಳಗಿನ ಗಾರ ಹಕ ಸ್ಥು ೋಹ ಕರ ಮಗಳನ್ನು  ಕ್ರೈಗಳಳ ಲಾಗಿದೆ. 

• ನಯಿಂತರ ಕ ಮಾಗಯಸೂಚಿಗಳ ಪ್ರ ಕ್ಯರ ಗಾರ ಹಕ ಸ್ಥೋವೆಗಳು, ಲೋನ್ ಪಾರ ಡಕ್ಟ ್‌ಗಳು, FPC ಗಳು, KYC 

ಮಾಗಯಸೂಚಿಗಳು, ಫಿೋಸ್ ಮತ್ತು  ಶುಲಕ ಗಳು ಇತ್ಾ ದಿಗಳಿಗೆ ಸ್ಿಂಬಿಂಧಸದ್ ಎಲಾಾ  ಪ್ರ ಮಖ ವಿಷ್ಯಗಳ 

ನೋಟೋಸ್ ಬೋಡ್ಯ ಪ್ರ ದ್ಶಯನ. 

• ಗಾರ ಹಕರು ಸ್ೋಮವಾರದಿಿಂದ್ ಶುಕರ ವಾರದ್ವರೆಗೆ (ಸಾವಯಜನಕ ರಜಾದಿನಗಳನ್ನು  ಹರತ್ತಪ್ಡಿಸ) 9:30 

am – 6 pm ನಡುವೆ ಮಿೋಸ್ಲಾದ್ ಟೋಲ್ ಫಿರ ೋ ದೂರವಾಣಿ ಸ್ಿಂಖ್ೆ  : 1800-572-7777 ಮೂಲಕ ನಮಾ  

ಸ್ಥೋವೆಗಳು ಮತ್ತು  ಪಾರ ಡಕ್ಟ ್‌ಗಳ ಬಗೆೆ  ಎಲಾಾ  ಮಾಹತಿಯನ್ನು  ಪ್ಡೆಯಬಹುದು. 
• ನಮಾ  ಪಾರ ಡಕ್ಟ ್‌ಗಳ ವಿವರವಾದ್ ಮಾಹತಿಯನ್ನು  ವಿವರಿಸ್ತವ ಕರಪ್ತರ ಗಳು/ಮದಿರ ತ ವಸ್ತು ಗಳು ಎಲಾಾ  
ಶಾಖೆಗಳಲಿಾ  ಲಭ್ ವಿವೆ. 

• ಶಾಖೆಯ ಆವರಣದ್ಲಿಾ  ಕ್ರಲಸ್ದ್ ಸ್ಮಯ, ಶಾಖೆ ಮಚಿಿರುವ ದಿನಗಳು, ಶಾಖೆಯ ಮಖ್ ಸೆ್ ರ ಸ್ಿಂಪ್ಕಯ 

ವಿವರಗಳು ಇತ್ಾ ದಿ ಮಾಹತಿಯನ್ನು  ಒಳಗಿಂಡ ನೋಟಸ್ ಬೋಡ್ಯ ಇದೆ. 

• ಕಿಂಪ್ನಯು ಉತು ಮವಾಗಿ ಅಭಿವೃದಿಿಪ್ಡಿಸದ್ ವೆಬ್‌ಸ್ಥೈಟ್ ಹಿಂದಿದುದ , ಇದ್ರಲಿಾ  ಎಲಾಾ  ಸ್ಿಂಬಿಂಧತ 

ಮಾಹತಿ, ಡೌನಾ ೋಡ್ ಮಾಡಬಹುದಾದ್ ಪ್ರ ತಿಗಳು/ಫಾಮ್ಾ ಯಟ್್‌ಗಳು/ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳು ಯಾವುದೆೋ 

ದಿನದ್ ಯಾವುದೆೋ ಸ್ಮಯದ್ಲಿಾ  (24x7) ಮೌಸ್ ಕ್ತಾ ಕ್ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಲಭ್ ವಿದೆ. 

• ಸಾಲಗಾರರು ಸ್ೋಮವಾರದಿಿಂದ್ ಶುಕರ ವಾರದ್ವರೆಗೆ 10:00 AM ನಿಂದ್ 6:00 PM ನಡುವೆ ಮತ್ತು  

ಶನವಾರದ್ಿಂದು 10:00 AM ನಿಂದ್ 4:00 PM ನಡುವೆ (2ನೆೋ ಮತ್ತು  3ನೆೋ ಶನವಾರ ರಜೆ) ಸ್ಥೋವಾ ಶಾಖೆಗೆ  

ಭೋಟ ನೋಡಬಹುದು. 

ಸಾಲಗಾರರು ಈ ವೆಬ್‌ಸ್ಥೈಟ್ ಲಿಿಂಕ್ ಮೂಲಕವೂ ಕೂಡಾ ನಮಾ  

ಗಾರ ಹಕ ಸ್ಥೋವೆಯನ್ನು  ಸ್ಿಂಪ್ಕ್ತಯಸ್ಬಹುದು:- 

https://www.sammaancapital.com/customer-support 

• ಸಾಮಾನ್  ಕೊೋರಿಕ್ರ ಸ್ಥೋವೆಯ ಸೂಚನಾತಾ ಕ ಕ್ಯಲಾವಧಗಳು: 

o ಲೋನ್ ಅಕಿಂಟ್ ಸ್ಥಟ ೋಟೆಾ ಿಂಟ್ – ಕೊೋರಿಕ್ರಯ ದಿನಾಿಂಕದಿಿಂದ್ 7 ಕ್ರಲಸ್ದ್ ದಿನಗಳು 

o ಟೆೈಟಲ್ ಡಾಕ್ು ಮಿಂಟ್್‌ಗಳ ಫ್ೋಟೋಕ್ಯಪಿ – ಕೊೋರಿಕ್ರಯ ದಿನಾಿಂಕದಿಿಂದ್ 7 ಕ್ರಲಸ್ದ್ ದಿನಗಳು 

o ಫ್ೋರ್್‌ಕೊಾ ೋಸ್ರ್ ಸ್ಥಟ ೋಟೆಾ ಿಂಟ್ - ಕೊೋರಿಕ್ರಯ ದಿನಾಿಂಕದಿಿಂದ್ ಕನಷ್ಠ  10 ಕ್ರಲಸ್ದ್ ದಿನಗಳು ಮತ್ತು  

ಫ್ೋರ್್‌ಕೊಾ ೋಸ್ರ್ ಅನ್ನು  ತಿಿಂಗಳ 3ನೆೋ ದಿನದಿಿಂದ್ ತಿಿಂಗಳ 24ನೆೋ ದಿನದ್ವರೆಗೆ ಅಿಂಗಿೋಕರಿಸ್ಲಾಗುತು ದೆ 

 

11 ಕಂದುಕೊರತೆ ನಿವಾರಣೆ 

• ಗಾರ ಹಕರು ದೂರನ್ನು  ಸ್ಲಿಾ ಸ್ಲು ಬಯಸದ್ರೆ, ಅವರಿಗೆ ಸ್ಿಂಬಿಂಧಪ್ಟಟ  ಶಾಖೆಯಲಿಾ  ದೂರನ್ನು  ದಾಖಲಿಸ್ಲು 

ಅರ್ಥವಾ https://www.sammaancapital.com/grievance-form ಗೆ ಇಮೋಲ್ ಕಳುಹಸ್ಲು ಸ್ಲಹೆ 

ನೋಡಲಾಗುತು ದೆ. ನಮಾ  ಸಬಬ ಿಂದಿ, ಗಾರ ಹಕರ ಯಾವುದೆೋ ಪ್ರ ರ್ಶು ಗಳಿಗೆ ಸ್ಿಂಬಿಂಧಸದ್ಿಂತೆ ಸ್ಹಾಯ ಮಾಡುತಾು ರೆ. 

• ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಸ್ಮಾಧಾನ ಆಗದಿದ್ದ ರೆ, ಈ ನಟಟ ನಲಿಾ  ಕಿಂಪ್ನಯು ನೆೋಮಿಸದ್/ ರಚಿಸದ್ ಉನು ತ ಪಾರ ಧಕ್ಯರ/ 

ಸ್ಮಿತಿಯು ಈ ವಿಷ್ಯವನ್ನು  ಪ್ರಿಶೋಲಿಸ್ಬೋಕು. 

• ಗಾರ ಹಕರಿಿಂದ್ ಲಿಖಿತವಾಗಿ ದೂರನ್ನು  ಸವ ೋಕರಿಸದ್ರೆ, ಒಿಂದು ವಾರದ್ಳಗೆ ಅವರಿಗೆ ಸವ ೋಕೃತಿ/ 

ಪ್ರ ತಿಕ್ತರ ಯಯನ್ನು  ಕಳುಹಸ್ಲು ನಾವು ಪ್ರ ಯತಿು ಸ್ತತೆು ೋವೆ. ಕಿಂಪ್ನಯ ನಗದಿತ ದೂರವಾಣಿ ಸ್ಹಾಯಕ್ರೋಿಂದ್ರ  

ಅರ್ಥವಾ ಗಾರ ಹಕ ಸ್ಥೋವಾ ಸ್ಿಂಖ್ೆ ಗೆ ಕರೆ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ದೂರು ದಾಖಲಿಸದ್ದ ರೆ, ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ದೂರಿನ 

ಉಲೆಾ ೋಖ ಸ್ಿಂಖ್ೆ  ಒದ್ಗಿಸ್ಬೋಕು ಮತ್ತು  ಸ್ಮಿಂಜಸ್ವಾದ್ ಅವಧಯಳಗೆ ದೂರಿನ ಪ್ರ ಗತಿಯನ್ನು  ತಿಳಿಸ್ಬೋಕು. 

• ವಿಷ್ಯವನ್ನು  ಪ್ರಿಶೋಲಿಸದ್ ನಿಂತರ, ಕಿಂಪ್ನಯು ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಅಿಂತಿಮ ಪ್ರ ತಿಕ್ತರ ಯಯನ್ನು  ಕಳುಹಸ್ಬೋಕು 

ಅರ್ಥವಾ ಪ್ರ ತಿಕ್ತರ ಯ ನೋಡಲು ಯಾಕ್ರ ಹೆಚಿಿ ನ ಸ್ಮಯದ್ ಅಗತ್ ವಿದೆ ಎಿಂಬುದ್ನ್ನು  ವಿವರಿಸ್ಬೋಕು ಮತ್ತು  

ದೂರು ಸವ ೋಕರಿಸದ್ 30 (ಮೂವತ್ತು ) ಕ್ರಲಸ್ದ್ ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಪ್ರಿಹಾರ ನೋಡಲು ಪ್ರ ಯತಿು ಸ್ಬೋಕು ಮತ್ತು  

ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಸ್ಮಾಧಾನ ಆಗದಿದ್ದ ರೆ ಅವರು ಹೆೋಗೆ ದೂರನ್ನು  ಮಿಂದ್ಕ್ರಕ  ಕೊಿಂಡೊಯ್ಬಹುದು ಎಿಂಬುದ್ನ್ನು  

ಅವರಿಗೆ ತಿಳಿಸ್ಬೋಕು.  
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ದೂರುಗಳ ಪ್ರಿಹಾರಕೆ್ಯಗಿ ಎಸೆಲೆೀಶನ್ ಮ್ಮಾ ಟ್ರರ ಕ್್ಟ - 

 

ಮೊದ್ಲ ಹಿಂತ ಒಿಂದು ವೆೋಳೆ ಗಾರ ಹಕರು ಕೊೋರಿಕ್ರ, ವಿಚಾರಣೆ ಮತ್ತು  ಅನಸಕ್ರಯನ್ನು  ಹಿಂದಿದ್ದ ರೆ, 

ಅವರು FAQ ಗಳನ್ನು  ನೋಡಬಹುದು. ಒಿಂದು ವೆೋಳೆ ಗಾರ ಹಕರು ದೂರು ನೋಡಬೋಕ್ತದ್ದ ರೆ, 

ಈ ಕ್ರಳಗಿನ ಲಿಿಂಕ್್‌ಗಳ ಮೂಲಕ ನಮಗೆ ಬರೆಯಬಹುದು- 
FAQ ಗಳು - https://www.sammaancapital.com/faq 
ನಮಗೆ ಬ್ರೆಯಿರಿ - https://www.sammaancapital.com/customer-support  

  ನಮಗೆ ಕರೆ ಮ್ಮಡಿ - ಗಾರ ಹಕ ಸ್ಹಾಯವಾಣಿ ನಿಂಬರ್ - 1800-572-7777 (ಟೋಲ್ ಫಿರ ೋ) 
ನಮಾ ನುು  ಭೆೀಟ್ರ  ಮ್ಮಡಿ  - https://www.sammaancapital.com/locate-us  

  ಅಂಚೆ ವಿಳಾಸ - ಮಖ್ ಸೆ್ರು, ಗಾರ ಹಕ ಸ್ಹಾಯವಾಣಿ, ಸ್ಮಾಾ ನ್ ಕ್್ಯ ಪಿಟಲ್ 

ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ಈ ಮೊದ್ಲು ಇಿಂಡಿಯಾಬುಲ್್  ಹೌಸಿಂಗ್ ಫೈನಾನ್್  ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಎಿಂದು 

ಕರೆಯಲಪ ಡುತಿು ತ್ತು ), A - 34, 2 ನೆೋ ಮತ್ತು  3 ನೆೋ ಮಹಡಿ, ಲಾಜಪ್ತ ನಗರ-II, ನವದೆಹಲಿ-

110024 ಫ್ೋನ್ - 0124 - 6048160 

ಗಾರ ಹಕರು 7 ದಿನಗಳಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ಪ್ರ ತ್ತಕಿರ ಯ ಪ್ಡೆಯದಿದದ ರೆ ಅಥವಾ ಪ್ಡೆದ 

ಪ್ರ ತ್ತಕಿರ ಯಯಿಂದ ಸಮ್ಮಧಾನ ಆಗದಿದದ ರೆ ಅವರು ದೂರನುು  ಮುಂದಿನ ಹಂತ್ಕೆ್ಕ  

ಎಸೆಲೆೀಟ್ ಮ್ಮಡಬ್ಹುದು 

ಎರಡನೆೋ 

ಹಿಂತ 

ಒಿಂದು ವೆೋಳೆ ಗಾರ ಹಕರ ಕಳಕಳಿಯನ್ನು  ಹಿಂತ 1 ರಲಿಾ  ಪ್ರಿಹರಿಸ್ದಿದ್ದ ರೆ ಅರ್ಥವಾ ತೃಪಿು ಕರ 
ಪ್ರ ತಿಕ್ತರ ಯ ಪ್ಡೆಯದಿದ್ದ ರೆ, ನಿಂತರ ಗಾರ ಹಕರು ಈ ಕ್ರಳಗಿನ ಲಿಿಂಕ್ ಮೂಲಕ SCL 
ಕುಿಂದುಕೊರತೆ ಪ್ರಿಹಾರವನ್ನು  ತಲುಪ್ಬಹುದು 

ನಮಗೆ ಬ್ರೆಯಿರಿ - 

https://www.sammaancapital.com/grievance-form  

ನಮಗೆ ಕರೆ ಮ್ಮಡಿ- ಕುಿಂದುಕೊರತೆ ಸ್ಹಾಯವಾಣಿ ಸ್ಿಂಖ್ೆ  1800-

572-7777 

ನಮಾ ನುು  ಭೆೀಟ್ರ  ಮ್ಮಡಿ  -https://www.sammaancapital.com/locate-us  

 

ಅಂಚೆ ವಿಳಾಸ - ಸ್ಮಾಾ ನ್ ಕ್್ಯ ಪಿಟಲ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ಈ ಮೊದ್ಲು ಇಿಂಡಿಯಾಬುಲ್್  

ಹೌಸಿಂಗ್ ಫೈನಾನ್್  ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಎಿಂದು ಕರೆಯಲಪ ಡುತಿು ತ್ತು ), ಕುಿಂದುಕೊರತೆ ಪ್ರಿಹಾರ, 

A - 34, 2 ಮತ್ತು  3 ನೆೋ ಮಹಡಿ, ಲಾಜಪ್ತ ನಗರ-II, ನವದೆಹಲಿ-110024 

ಗಾರ ಹಕರು 15 ದಿನಗಳಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ಪ್ರ ತ್ತಕಿರ ಯ ಪ್ಡೆಯದಿದದ ರೆ ಅಥವಾ ಪ್ಡೆದ 

ಪ್ರ ತ್ತಕಿರ ಯಯಿಂದ ಸಮ್ಮಧಾನ ಆಗದಿದದ ರೆ ಅವರು ದೂರನುು  ಮುಂದಿನ ಹಂತ್ಕೆ್ಕ  

ಎಸೆಲೆೀಟ್ ಮ್ಮಡಬ್ಹುದು 

ಮೂರನ ೇ ಹಂತ ಒಿಂದು ವೆೋಳೆ ಗಾರ ಹಕರ ಕಳಕಳಿಯನ್ನು  ಹಿಂತ 2 ರಲಿಾ  ಪ್ರಿಹರಿಸ್ದಿದ್ದ ರೆ ಅರ್ಥವಾ 

ತೃಪಿು ದಾಯಕ ಪ್ರ ತಿಕ್ತರ ಯಯನ್ನು  ಪ್ಡೆಯದಿದ್ದ ರೆ, ಗಾರ ಹಕರು ಈ ಕ್ರಳಗೆ ನಮೂದಿಸದ್ 

ವಿಳಾಸ್ದ್ಲಿಾ  SCL ಪ್ರ ಧಾನ ನೋಡಲ್ ಅಧಕ್ಯರಿಗೆ ಬರೆಯಬಹುದು- 

 

ಮಿ. ಮಕ್ರೋಶ್ ಚಲಿಹಾ 

ಪ್ರಧಾನ ನ ೂೇಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿ 

ಸ್ಮಾಾ ನ್ ಕ್್ಯ ಪಿಟಲ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ಈ ಮೊದ್ಲು ಇಿಂಡಿಯಾಬುಲ್್  ಹೌಸಿಂಗ್ 

ಫೈನಾನ್್  ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಎಿಂದು ಕರೆಯಲಪ ಡುತಿು ತ್ತು ), A - 34, 2 ನೆೋ ಮತ್ತು  3 ನೆೋ 

ಫ್ಾ ೋರ್, ಲಾಜಪ್ತ ನಗರ್-II, ನವದೆಹಲಿ-110024 ಫ್ೋನ್: 0124-6048088 

ಇಮೋಲ್ - PNO@Sammaancapital.com 

ಗಾರ ಹಕರು 30 ದಿನಗಳಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ಪ್ರ ತ್ತಕಿರ ಯಯನುು  ಪ್ಡೆಯದಿದದ ರೆ ಅಥವಾ 

ಪ್ಡೆದ ಪ್ರ ತ್ತಕಿರ ಯಯಿಂದ ಸಮ್ಮಧಾನ ಆಗದಿದದ ರೆ, ಮುಂದಿನ ಹಂತ್ಕೆ್ಕ  

ಎಸೆಲೆೀಟ್ ಮ್ಮಡಬ್ಹುದು 

https://www.sammaancapital.com/faq
https://www.sammaancapital.com/grievance-form
mailto:PNO@Sammaancapital.com
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ನಾಲ್ಕನ ೇ ಹಂತ 30 ಕ್ರಲಸ್ದ್ ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ದೂರನ್ನು  ತೃಪಿು ಕರವಾಗಿ ಪ್ರಿಹರಿಸ್ದಿದ್ದ ರೆ, ಗಾರ ಹಕರು 

ನೆೋರವಾಗಿ ಆರ್್‌ಬಿಐಗೆ ಬರೆಯಬಹುದು ಅರ್ಥವಾ ಈ ಲಿಿಂಕ್್‌ ಮೂಲಕ  ಆರ್್‌ಬಿಐ 

ವೆಬ್‌ಸ್ಥೈಟ್್‌ನಲಿಾ  ಲಭ್ ವಿರುವ CMS (ದೂರು ನವಯಹಣಾ ವ್ ವಸೆ್ಥ ) ಸೌಲಭ್ ದ್ಲಿಾ  ತಮಾ  

ದೂರನ್ನು  ಅಪ್್‌ಲೋಡ್ ಮಾಡಬಹುದು: 

https://cms.rbi.org.in 

ಗಾರ ಹಕರು ಈ ಕ್ರಳಗೆ ನಮೂದಿಸದ್ ವಿಳಾಸ್ಕ್ರಕ  ಭೌತಿಕ ಪ್ತರ  ಮತ್ತು  ಅಿಂಚ ಪ್ತರ ದ್ ಮೂಲಕ 

ಕೂಡ ಬರೆಯಬಹುದು- 

ಇವರಿಗೆ, 

ಕ್ರೋಿಂದಿರ ೋಕೃತ ರಶೋದಿ ಮತ್ತು  ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯಾ ಕ್ರೋಿಂದ್ರ  (CRPC),  

ಭಾರತಿೋಯ ರಿಸ್ರ್ವಯ ಬ್್ ಿಂಕ್, ಸ್ಥಿಂಟರ ಲ್ ವಿಸಾಟ , ಸ್ಥಕಟ ರ್ 17, ಚಿಂಡಿೋಗಢ - 160017 

 

https://cms.rbi.org.in/

